


Promozione ed Accoglienza turistica" 

Euroform & C. sas 

Le competenze tecnico professionali acquisite riguardano : la gestione 
delle informazioni turistiche, la promozione del prodotto turistico, 
l'assistenza clienti, il trattamento delle pratiche amministrative di 
soggiorno. Inoltre si sono acquisite competenze trasversali riguardanti: 
la comunicazione, l'economia e l'organizzazione aziendale, il diritto del 
lavoro, la normativa della Privacy. 

 

 

 

 

 
02/09/2013 – 10/09/2013 

Scambio interculturale "The Sea Around" 

Associazione turistica Pro Petralia "Francesco Tropea" (proloco 

di Petralia Sottana) 

Lo scambio interculturale è avvenuto con persone di origini 

Finlandesi, Polacche ed Inglesi. Durante il periodo 

dell’esperienza sono state svolte attività ludiche, nonché attività 

volte alla conoscenza interpersonale e all’approfondimento e 

miglioramento della lingua inglese. 

 

 
04/2016 – 05/2016 

Scambio interculturale "Make Peace not War" 

Associazione turistica Pro Petralia "Francesco Tropea" (proloco di 

Petralia Sottana) 

Lo scambio interculturale è avvenuto con persone di origini cipriote, ed 
olandesi. Lo scambio è avvenuto nel territorio Olandese tramite il 
raggiungimento in loco. Durante il periodo dell’esperienza sono state 
svolte attività formative attraverso convegni e dibattiti su tematiche 
diplomatiche, nonché attività volte alla conoscenza interpersonale e 
all’approfondimento e miglioramento della lingua inglese. 

 
ATTUALE – Petralia Sottana 

Corso di teatro 

Associazione culturale “Teatro della Rabba” 

Organizzazione e preparazione di spettacoli teatrali su varie tematiche 
sociali e storiche/religiose. 

 
ATTUALE 

Membro dell'Associazione folkroristica 

Associazione folkloristica “Ballo Pantomima della Cordella” di 

Petralia Sottana 

Partecipazione attiva all’interno dell’Associazione, che ogni anno, 
attraverso la rievocazione dell’Antico corteo Nuziale e il Ballo della 
Cordella, si propone lo scopo di preservare la cultura e le tradizioni 
tipiche di Petralia Sottana. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



COMPETENZE LINGUISTICHE 

LINGUA MADRE: italiano 

ALTRE LINGUE: 

spagnolo 
 

Ascolto 

C1 

Lettura 

C1 

Produzione 
orale 

B2 

Interazione 
orale 

C1 

Scrittura 

C1 

 
 

 

inglese 

Ascolto 

C1 

 

 
Lettura 

B2 

 

 
Produzione 

orale 

B2 

 

 
Interazione 

orale 

B2 

 

 
Scrittura 

B2 

 



                                                          COMPETENZE DIGITALI 
Padronanza del Pacchetto O�ce (Word Excel PowerPoint ecc) 

 Posta elettronica/ Gmail 

 Gestione autonoma della posta e-mail 

 Windows 

 Google / GoogleChrome /Google Meet / InternetExplorer  

 Skype  

Gestione PDF  

Utilizzo di Social Network (Instagram Facebook /LinkedIn)  

Editing foto e video  

Buona capacità di utilizzo delle applicazioni web 

   

COMPETENZE PERSONALI 
Precisione 

Resistenza allo stress  

Problem Solving    

Disponibilità   

Ottime capacità organizzative   

Autonomia  

 Intraprendenza   

 Saper comunicare  

Pianificare e organizzare  

Capacità di adattamento   

Elaborazione e gestione delle informazioni  

 Adattabilità   

Pazienza    

 Lavorare  per  obbiettivi    

Team Working   

 Dinamicità    

Capacità e competenze tecniche   

Multitasking   

Creatività 

 Leadership Capacità di pianificazione ed organizzazione   

Relazione con il pubblico 


