
 

 

COMUNE DI GASSINO TORINESE 
Città Metropolitana di Torino 

SERVIZI AL CITTADINO 

Ufficio Istruzione 
 

Piazza Antonio Chiesa N. 3 

10090 GASSINO TORINESE TO 

Tel.  011 960.07.77    -   Fax. 011 981.83.80 

e-mail:    (posta normale) protocollo@comune.gassino.to.it 

(PEC - posta certificata) gassino@cert.ruparpiemonte.it 

 

SI INFORMA CHE 

da LUNEDÌ 08 luglio 2024 a VENERDÌ 30 agosto 2024 

SARANNO APERTE LE ISCRIZIONI AI SERVIZI SCOLASTICI 

(MENSA, PRE E POST SCUOLA) 

PER IL PROSSIMO ANNO SCOLASTICO 2024/2025  

Le iscrizioni (sia per i nuovi utenti che per gli alunni che già frequentavano gli scor-
si anni) vanno presentate esclusivamente online collegandosi direttamente al Porta-
le Genitori:  

➡ https://www4.eticasoluzioni.com/gassinotorineseportalegen 

o collegandosi direttamente al sito del Comune di Gassino Torinese 

➡ https://www.comune.gassino.to.it/portale-della-ristorazione/ 
 

LE ADESIONI AI SERVIZI DI PRE E POST SCUOLA SONO INDISPENSABILI PER 
L’ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI STESSI CHE POTRANNO ESSERE GARANTITI E 
ATTIVATI SOLO IN BASE ALLE RICHIESTE E ALLE DISPONIBILITÀ.  

 

UTENTI CHE DEVONO RINNOVARE L’ISCRIZIONE 

Gli utenti già iscritti a School.net che devono rinnovare l’iscrizione (cioè che sono già in 
possesso di codice utente e password) devono accedere al Portale Genitori 
https://www4.eticasoluzioni.com/gassinotorineseportalegen con le proprie credenziali nella 
sezione ANAGRAFICA, cliccare sul tasto “EFFETTUA RINNOVO” e seguire le istruzioni. 

IL RINNOVO DELL’ISCRIZIONE E’ CONSENTITO SOLO DOPO AVER SANATO 

 LE SITUAZIONI DEBITORIE PREGRESSE 

 

UTENTI CHE DEVONO EFFETTUARE L’ISCRIZIONE PER LA PRIMA VOLTA 

Gli utenti che devono effettuare l’iscrizione per la prima volta (che quindi non hanno anco-
ra le credenziali, cioè codice utente e password) devono accedere al Portale Genitori 
https://www4.eticasoluzioni.com/gassinotorineseportalegen, poi cliccare sul tasto “NUOVA 
ISCRIZIONE” e seguire le istruzioni. 
Al termine del processo di iscrizione, sarà possibile per il genitore stamparsi la domanda 
d’iscrizione compilata, la “lettera credenziali” e ricevere una mail con indicazione del pro-
prio codice personale e la password provvisoria per accedere al Portale genitori e all’APP 
per Smartphone 

 

mailto:servizialcittadino.torinese@reteinitaria.piemonte.it
mailto:gassino@cert.ruparpiemonte.it
https://www4.eticasoluzioni.com/gassinotorineseportalegen
https://www4.eticasoluzioni.com/gassinotorineseportalegen
https://www4.eticasoluzioni.com/gassinotorineseportalegen
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La disdetta con APP o dal Portale genitori, è la più semplice da utilizzare 

e la disdetta pasti può essere fatta in anticipo. dalle ore 18:00 DEL GIORNO PRECENDENTE 

alle ore 09:30 DEL GIORNO DELLA DISDETTA 

 

 
SENZA RINNOVO O NUOVA ISCRIZIONE NON POTRA’ ESSERE UTILIZZATO 

IL SERVIZIO MENSA, NE’ GLI ALTRI SERVIZI SCOLASTICI 

Le presenze in mensa saranno prenotate automaticamente. 
Il genitore dovrà invece segnalare l’eventuale ASSENZA alla MENSA tramite i canali 
telematici a disposizione (Applicazione per Smartphone, Portale genitori, Numero Verde). 

La disdetta del pasto deve essere fatta ENTRO LE ORE 9,30 

Occorre quindi scaricare sul proprio cellulare l’app ComunicApp e inse-
rire codici dello studente (codice utente - password - comune Gassino 
Torinese), che sono state fornite al termine dell’iscrizione online. Oppure 
si può collegarsi al sito del Portale genitori (a cui si accede con le stes-
se credenziali) 
https://www4.eticasoluzioni.com/gassinotorineseportalegen. 

E’ anche possibile disdettare il pasto telefonicamente: 
al numero 800662452 (da telefono fisso) o 0294757505 (da cellulare) con il proprio 
codice utente 

 

I genitori hanno la possibilità di visualizzare il dettaglio delle presenze del proprio figlio e il 
proprio credito dall’app ComunicApp o collegandosi al Portale Genitori. 

Il servizio di mensa scolastica del Comune di Gassino Torinese è gestito dal sistema in-
formatico School.Net e prevede che ogni alunno abbia un credito da acquistare che viene 
decurtato automaticamente per ogni pasto consumato. 

Per la ricarica del proprio credito: 

Modalità di pagamento: 

 Sportello Telematico Servizi ONLINE - PAGAMENTI pagoPA 

 Bonifico tramite Home Banking (il codice IBAN da utilizzare per il bonifico è: 

IT 13 T 07601 01000 000030813109 

 Bollettino postale (il conto corrente da indicare sul bollettino postale è: 
30813109) 

Sia il bonifico che il bollettino postale dovranno essere intestati a: COMUNE DI GASSINO 

Per maggiori informazioni e/o chiarimenti è possibile contattare 

l’Ufficio Istruzione tel. 011 9600777 (int. 7 oppure int. 8) 

oppure scrivere al seguente indirizzo mail: protocollo@comune.gassino.to.it 
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Per usufruire delle riduzioni di pagamento previste dalle rispettive fasce di reddito per 
l’anno scolastico 2024/2025, occorre inserire, in fase di iscrizione on-line ai servizi, tutti i 
dati relativi alla propria ATTESTAZIONE ISEE, in caso contrario il sistema procederà auto-
maticamente alla collocazione in fascia massima. 

TARIFFE MENSA SCOLASTICA 

Valore ISEE Nucleo 
Familiare 

Tariffa Tariffa per Figli (Maggiori Di Età) oltre al primo 

Importo Descrizione Su Portale Importo Descrizione Su Portale 

0 - € 5.164,57 € 0,80 NUOVO_AGEV_1 € 0,50 NUOVO_AGEV_1_RID_2_FIGLIO 

5.164,58 - € 7.746,85 € 1,40 NUOVOAGEV_2 € 1,00 NUOVO_AGEV_2_RID_2_FIGLIO 

7.746,86 - € 10.329,14 € 2,30 NUOVO_AGEV_3 € 1,90 NUOVO_AGEV_3_RID_2_FIGLIO 

10.329,15 - € 12.911,42 € 3,20 NUOVO_AGEV_4 € 2,60 NUOVO_AGEV_4_RID_2_FIGLIO 

12.911,43 - € 15.493,71 € 4,30 NUOVO_AGEV_5 € 3,40 NUOVO_AGEV_5_RID_2_FIGLIO 

oltre € 15.493,71 o senza 
presentazione di ISEE 

€ 5,20 NUOVO_BASE € 4,00 NUOVO_BASE_RID_2_FIGLIO 

NON RESIDENTI € 6,80 NUOVO_NON RESIDENTI € 5,30 
NUOVO_NON RESIDEN-
TI_RID_2_FIGLIO 

TARIFFE PRE e POST SCUOLA 

TIPO DI SERVIZIO 
TARIFFA 

BASE 

rid. 30% 
secondo 

figlio 

rid.50% 
terzo figlio 
e ulteriori 

TARIFFA 
AGEVOLATA 
(ISEE fino a € 

7.746,85) 

rid. 30% 
secondo 

figlio 

rid.50% 
terzo figlio 
e ulteriori 

TARIFFA 
AGEVOLATA 

(ISEE da € 
7.746,86 a € 
15.493,71) 

rid. 30% 
secondo 

figlio 

rid.50% 
terzo 

figlio e 
ulteriori 

PRE SCUOLA 30,00 € 21,00 € 15,00 € 24,00 € 16,80 € 12,00 € 27,00 € 18,90 € 13,50 € 

POST SCUOLA 50,00 € 35,00 € 25,00 € 40,00 € 28,00 € 20,00 € 45,00 € 31,50 € 22,50 € 

PRE E POST SCUOLA 70,00 € 49,00 € 35,00 € 56,00 € 39,20 € 28,00 € 63,00 € 44,10 € 31,50 € 

          
TIPO DI 

SERVIZIO 

TARIFFA 
NON 

RESIDENTI 

rid. 30% 
secondo 

figlio 

rid.50% 
terzo figlio 
e ulteriori 

      PRE SCUOLA 40,50 € 28,35 € 20,25 € 

      POST SCUOLA 67,50 € 47,25 € 33,75 € 

      PRE E POST SCUOLA 94,50 € 66,15 € 47,25 € 

      

          

  

ORARI 
     

  

PRE SCUOLA 7,30 - 8,30 
     

  

POST SCUOLA 16,30 - 18,30 
     

          
PRE-POST SCUOLA: 

 TARIFFA RIDOTTA DEL 50% PER IL MESE DI SETTEMBRE 

TARIFFA RIDOTTA DEL 50% PER IL MESE DI GIUGNO (SOLO PER LE SCUOLE PRIMARIE) 
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RICHIESTA  DIETE 

In caso di intolleranze, allergie, va presentata idonea certificazione. 

Tutte le certificazioni presentate da medici/pediatri, per patologie, allergie o intolleranza 
alimentari, devono essere redatte utilizzando appositi moduli di richiesta reperibili sul sito 
dell’ASL TO4 al seguente link: 
https://www.regione.piemonte.it/web/temi/sanita/sostegno-alle-cure/mense-
scolastiche-richieste-per-diete-speciali 

Nel caso in cui venga presentata, nel corso dell’anno scolastico, una nuova certificazione 
medica, questa annulla e sostituisce la precedente. 

Il pasto “in bianco” è consentito solo per tre giorni consecutivi senza presentazione di 
certificato medico. Nel caso di necessità di durata maggiore, occorre presentare apposito 
certificato redatto dal proprio medico/pediatra. 

Anche le richieste per diete particolari (per motivo etico/religiosi) devono essere presenta-
te in forma scritta. 

Tutti i certificati medici/richieste di diete particolari dovranno essere tassativamente inviati 
tramite e-mail (protocollo@comune.gassino.to.it) all’Ufficio Istruzione del Comune o con-
segnati personalmente allo sportello dell’Ufficio entro e non oltre il 30/08/2024. 
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