Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Anagrafe
PTPCT 2019/2021

Descrizione UFFICIO:

L'ufficiale dell'anagrafe & I'organo competente a tenere I'anagrafe della popolazione residente (APR),
nella quale sono registrate le posizioni relative alle singole persone, alle famiglie e alle convivenze, che
hanno fissato nel comune la residenza, nonché hanno stabilito nel comune il proprio domicilio.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Polo Michela

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSI Areah.d' i
supporto/process istituzionali ~ PROCESSO rischio
i primari
Processo primario | Servizi e Anagrafe: Iscri- F) Controlli, Anagraf
ool . ervizi iy
'gsé'rt]tézr;)“n:“ai istituzionali, zioni registri ;ic,e;)rg'chgﬁi’ o e
gestione gggtei(r)?]l(le_e di anagrafici sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Ss:viz_i i Seri Anagrafe: Can- F) (_i_or;trolli, Anagraf
g’elnuezrle(l)IPZ Ic;i istituzionali, cellazioni regi- ;/seprclalz(i)or?i’ R e
gestione gggtei(r)?]l(le_e di stri anagrafici sanzioni
%nagrafé stato per irreperibilita’
civile e servizio
elettorale
Processo primario | Servizi Seri Anagrafe: Varia- F) Controlli, Anagraf
ool . ervizi o
|st|tu2|o|.nallal istituzionali, zione di indiriz- yerlflqhe_, e
generali e di generali e di 26 ispezioni e
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Ss:viz_i i Seri Anagrafe: Ade- F) (_i_or;trolli, Anagraf
g’elnuezrle(l)IPZ Ic;i istituzionali, guamento ana- ;/seprclalz(i)or?i’ o ©
gestione g:gﬁgilé.e d grafe airisultati | ganzjon;
%nagrafé stato del censimento
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sﬁ{viz_i ' T Anagrafe: Rila- (I;’)thstione Anagraf
g’elnuezrle(l)IPZ Ic;i istituzionali, scio carta di in?olr?nazioni o ©
gestione g:gﬁgﬁé.e di identita tutela della
) privacy




Anagrafe, stato
civile e servizio

elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' Servizi Anagrafe: Certi- | F) Qpntrolli, Anagraf
|st|tu2|o|lnallél istituzionali, ficati anagrafici yerlflc':he', €
generali e di generali e di ispezioni e
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' Servizi Anagrafe: Certi- | P) Gestione Anagraf
ggrt]Lézrg)“n:hai istituzionali, ficati anagrafici idrﬁtt)lr(renazioni o e
; enerali e di ici ’
gestione gesteioicle' di storici tutela della
Anagrafe, stato privacy
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrviz_i _ Seri Anagrafe: Co- F) (_3_ontrolli, Anagraf
gélrgljezr;)lpglgi istituzionali, municazioni ;;?g;gr?; R ©
; enerali e di ufficio tributi -
gestione gesteioicle' di allufficio tributi | g3 ioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrviz_i _ Seri Anagrafe: Co- F) (_3_ontrolli, Anagraf
gélrgljezr;)lpglgi istituzionali, municazioni ;/segle]clz?:)]r?i’ o ©
; enerali e di o
gestione gestione' Prefettura sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrviz_i _ S Anagrafe: Tenu- | F) (_3_ontrolli, Ste_tto
lstlrt1uzr|o”nallai istituzionali, ta registro unio- ;’e”f'z(i)hﬁi’ civile
general generali e di ni civili spezioni e
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrviz_i _ S Anagrafe: Iscri- | F) C_J_ontrolli, Anagraf
gélrgljezr;)lpglgi istituzionali, zione AIRE ;/sepneﬂz(izgr?i’ o €
: enerali e di ia- o
gestione gestione' (Anagrafe ltalia- | ganzioni
9 : ni Residenti
Anagrafe, stato , .
civile e servizio | all'Estero) dei
elettorale cittadini italiani
per trasferimen-
to da AIRE o
APR di altro Co-
mune
Processo primario Sgrvi;i ' Servizi Anagrafe: Varia- | F) Qpntrolli, Anagraf
ggrt]Lézrg)“n:hai istituzionali, zioni anagrafi- ;’Seprg'zﬁgﬁi’ o €
. generali e di che AIRE (Ana- .
gestione gestione: sanzioni

Anagrafe, stato

grafe ltaliani Re-




civile e servizio

sidenti all'Este-

elettorale ro)
Processo primario Sgrviz_i _ Seri Anagrafe: Can- | F) (_3_ontrolli, Anagraf
gélrgljezr;)lpglgi istituzionali, cellazione ana- ;;?g;gr?; R ©
; enerali e di i o
gestione gesteioie' d grafiche AIRE | sanzioni
9 : (Anagrafe Italia-
Anagrafe, stato i Residenti
civile e servizio | NI Residenti
elettorale all'Estero)
Processo primario Sgrviz_i _ Seri Anagrafe: Atte- | F) (_3_ontrolli, Anagraf
gélrgljezr;)lpglgi istituzionali, stazione di re- ;;?g;gr?; R e
; enerali e di ita' di - o
gestione gesteioie' d golarita’ di s0g- | sanzioni
9 : giorno
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrviz_i _ Seri Anagrafe: Atte- | F) (_3_ontrolli, Anagraf
gélrgljezr;)lpglgi istituzionali, stazione di sog- ;;?g;gr?; o ©
: enerali e di i - o
gestione gestione' giorno perma sanzioni
9 : nente
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrviz_i _ Seri Anagrafe: Ripri- | F) (_3_ontrolli, Anagraf
|st|tu2|o|.nallél istituzionali, stino immigra- yerm(_:he_, e
generali e di generali e di Jione ispezioni e
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' Servizi Anagrafe: Verifi- | F) Qpntrolli, Anagraf
'gsé'rt_;zrg)”nglgi istituzionali, ca dichiarazione ;/sepneﬁzci:cr)]r?i’ o e
: enerali e di iri o
gestione gestione' dirinnovo della | canzioni
9 : dimora abituale
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' Servizi Anagrafe: Au- F) Qpntrolli, Anagraf
'St'tUZ'Ol.nal'a. istituzionali, tentica di firma yerlflc'zhe', €
generali e di generali e di ispezioni e
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' Servizi Anagrafe: Au- F) Qpntrolli, Anagraf
|st|tu2|o|lnallél istituzionali, tentica di copia yerlflc':he', €
gentgra| e di generali e di ispezioni e
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' St Accertamento F) Qpntrolli, Anagraf
istituzionall, | it 7ional; requisiti di dimo- | Verifiche, ¢
generali e di ispezioni e




gestione generali e di ra abituale delle | sanzioni
gestione: Organi | variazioni di re-
iStitUZiona” Sidenza
Processo primario Sgrviz_i _ T Registro convi- P) Qestione Anagraf
|st|tu2|o.nall,. istituzionali, venze di fatto .dat' e ©
generali e di generali e di informazioni, e
gestione gestione: tutela della
Anagrafe, stato privacy
civile e servizio
elettorale
Processo primario Asgettg del Feacis del Accertamento L)' o Anagraf
tee(;irllitz?go ed territorio ed requisiti di dimo- Erlgglr?igzz:me ©
abitativa ed|I|Z|§1 a_bltatlva: ra abituale delle
Urbanistica e variazioni di re-
assetto del ,
territorio sidenza
Processo primario Sgrviz_i _ Seri Adempimenti F) (_3_ontrolli, Anagraf
|st|tu2|o|.nallél istituzionali, ISTAT yerm(_:he_, €
generali e di generali e di ispezioni e
gestione gestione: sanzioni

Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale




Descrizione UFFICIO:
L'ufficio ha la finalita di assicurare il coordinamento dei processi di pianificazione, gestione contabile e
controllo delle risorse economiche e finanziarie dellEnte, in coerenza con gli obiettivi definiti dai
programmi e dai piani annuali e pluriennali e con I'obiettivo di assistere e supportare gli altri servizi nella
gestione delle risorse e dei budget assegnati, contribuendo alla definizione delle linee guida e degli
indirizzi delllAmministrazione. L'ufficio cura la regolarita dei procedimenti contabili e dei processi di

gestione delle risorse economiche.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Rebotti Umberto

Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT

UFFICIO: Ufficio Bilancio e programmazione finanziaria

PTPCT 2019/2021

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI saelinseds - BinlEn
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Prlocesl,so Sgrvi;i . Sl el ulenel Bilancio di previsio- | E) Gestione delle Ulfficio'
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' ne entrate, delle spese | Bilancio e
generali e di CEElone GeshaEl ’ e del patrimonio programm
gestione TP ’ azione
programmazione e finanziaria
provveditorato
Processo Servizi S St Documento Unico E) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' di Programmazione entrate, delle spese | Bilancio e
generali e di Cestane e Al ' DUP e del patrimonio programm
gestione Hreidaite ’ ) azione
programmazione e finanziaria
provveditorato
Processo di | Servizi Sl Etvede Contrazione di nuo- | E) Gestione delle Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' vi mutui entrate, delle spese | Bilancio e
generali e di Organi istituzionall ’ e del patrimonio programm
gestione azione
finanziaria
Processo Servizi S St Rendiconto E) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' entrate, delle spese | Bilancio e
generali e di CEElae GeshaE ’ e del patrimonio programm
gestione TP ’ azione
programmazione e finanziaria
provveditorato
Processo di | Servizi S St Certificazioni del bi- | E) Gestione delle Ufficio
supporto istituzionali, generali e di gestic;ne' lancio preventivo e entrate, delle spese | Bilancio e
gengrall e di Gestione economica, consuntivo ed altre e del patrimonio programm
gestione T SIS azione
’ certificazioni finanziaria

programmazione e




provveditorato

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | Piano esecutivodi | F) Controlli, ~— Ufficio
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di gestione: | gestione - PEG venﬂche, ispezioni Bilancio e
gengrall e di Gestione economica, e sanzioni programm
gestione finanziaria, ?.Z'O”e. .
programmazione e inanziara
provveditorato
Processo di _Sng|z_| . Servizi istituzionali, Ordinativi diincas- | E) Gestione delle U.ffICIOI
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | so e di pagamento entrate, dglle spese Bilancio e
gengrall e di Gestione economica, e del patrimonio programm
gestione finanziaria, ?Z'One. .
programmazione e inanziana
provveditorato
Processo di _quiz_i . Servizi istituzionali, Variazioni al bilan- | E) Gestione delle Ufficio_
supporto |st|tu2|o_nall,. generali e di gestione: | cio di previsione e entrate, dglle spese Bilancio e
gengrall e di Gestione economica, PEG. e del patrimonio programm
gestione finanziaria, ?Z'One. .
programmazione e inanziaria
provveditorato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, Inserimento e con- | F) Controlli, -~~~ =7 Ufficio
supporto |st|tu2|o.nal|,l generali e di gestione: | trollo dati IVA venﬂche, ispezioni Bilancio e
gengrall e di Gestione economica, e sanzioni programm
gestione finanziaria, ?Z'One. .
programmazione e inanziaria
provveditorato
Processo di Sgrvi;i . Servizi istituzionali, Inventario beni mo- | E) Gestione delle Ulfficio.
supporto |st|tu2|o.nal|,l generali e di gestione: | bili € immobili entrate, dglle spese Bilancio e
gengrall e di Gestione economica, e del patrimonio programm
gestione finanziaria, ?.Z'O”e. .
programmazione e inanziaria
provveditorato
Processo di _Sng|z_| . Servizi istituzionali, Parere di regolarita’ | E) Gestione delle U.ffICIOI
supporto |st|tu2|o.nall,l generali e di gestione: | contabile entrate, dglle spese Bilancio e
gengrall e di Gestione economica, e del patrimonio programm
gestione finanziaria, ?.Z'O”e. .
programmazione e inanziana
provveditorato
Processo di _Sng|z_| . Servizi istituzionali, Parere sugli atti con | E) Gestione delle U.ffICIOI
supporto 'S;'rt]uezrg)lrgl'éi generali e di gestione: | finanziamenti in :n(}re?teét(:?rgﬁnsigese Br”(?nr(;r?]r?]
gestione (.3|eStI0.nel economica, conto Capita|e P gzigne
finanziaria, f .
programmazione e inanziaria
provveditorato
Processo di _quiz_i . Servizi istituzionali, Recupero e regi- E) Gestione delle Ufficio_
supporto 'S;'rt]uezrg)lrgl'éi generali e di gestione: | strazione giornalie- Zn(};?teéﬁﬁgﬁnsigese Br”(?nr(;r?]r?]
gestione QeSt'O_”Q economica, ra delle operazioni P gzigne
finanziaria, del Tesoriere relati- finanziaria

programmazione e
provveditorato

ve ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e chiu-
sura mensile dei
sospesi del Tesorie-




re

Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | Monitoraggio patto | F) Controlli, —~ — Ufficio
supporto |st|tu2|o|_nalgl generali e di gestione: | di stabilita / pareg- \éesrgfzr}gh:spezmm Brlloanrcgr?];
programmazione e finanziaria
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | Controllo equilibri fi- | F) Controlli, ~ } Ufficio
primario |st|tu2|o.nal|,l generali e di gestione: | nanzari venﬂche, ispezioni Bilancio e
gengrall e di Gestione economica, e sanzioni programm
gestione finanziaria, $2|ong .
inanziaria

programmazione e
provveditorato




Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Centrale Unica di Committenza

PTPCT 2019/2021

Descrizione UFFICIO:
La Centrale di Committenza & un’amministrazione aggiudicatrice che “acquista” forniture o servizi

destinati ad amministrazioni aggiudicatrici o altri enti aggiudicatori, o aggiudica appalti pubblici o conclude

accordi quadro di lavori, forniture o servizi destinati ad amministrazioni aggiudicatici o altri enti

aggiudicatori

| Comuni di Bovolone, Salizzole e Concamarise, a seguito di convenzione stipulata ai sensi dell'art. 30

del D.Lgs. n. 267/2000, hanno costituito un ufficio comune per I'esercizio associato delle funzioni, attivita

e servizi denominato Centrale Unica di Committenza (C.U.C.), avente ad oggetto la gestione in forma
associata dei compiti e delle attivitd connesse in materia di gara per I'affidamento dei lavori e per le

acquisizioni di beni e servizi di competenza dei Comuni associati. Il Comune di Bovolone é I'ente capofila.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Polo Michela

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSI A el e
supporto/process istituzionali PROCESSO el
i primari
Processo primario | Tutte le L Affidamento B) Centrale
.fur_12|o.n| . macroprocessi appalti di lavori A.ffldam.ento Unica (.j'
istituzionali i .| dilavori, Committenz
di importo pari | gervizi e a
0 superiore a forniture -
40.000 euro Scelta del
mediante pro- | contraente e
cedure ordina- contrelatt}
. pubblici
rie
Processo primario | Tutte le L Affidamento B) Centrale
T“’.‘Z'O.”' . macroprocessi appalti di servi- A.ffldam.ento Unica (.j'
istituzionali , ) .| dilavori, Committenz
zi e forniture di | gorvizi e a
importo pari o | forniture -
superiore a Scelta del
40.000 euro contraente e
mediante pro- contratt
. pubblici
cedure ordina-
rie




Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Contratti

PTPCT 2019/2021

Descrizione UFFICIO:

L'Ufficio cura, in collaborazione con il Segretario comunale, gli adempimenti necessari alla
predisposizione e stipula di tutti i contratti nei quali I'Ente €' parte; verifica l'idoneita della documentazione
utile alla formazione degli atti e gli adempimenti fiscali (IVA, bollo e registro connessi).

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Polo Michela

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi  Funzioni MACRO PROCESs| ~ Areadirischio  Utficio
di istituzionali PROCESSO
supporto/
processi
primari
Pr'oces'so Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, Autenticazione F) Qpntrolli, Contratti
primario |st|tu2|o|lnallé' generali e di scritture private yerlﬂcj,he',
generall e di gestione: Altri servizi Ispezioni €
gestione general sanzioni
P_rocesso Se_rvizj _ Servizi istituzionali, | Gestione cauzio- E) Gestione delle | Contratti
di supporto |st|tu2|()|nall(;_ generali e di ni e fideiussioni entrate, c(jjellle
generall € di gestione: Gestione spese e de
gestione economica, patrimonio
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | Rogito atti segre- | F) Controlli, Contratti
primario |st|tu2|()|nall(;_ generali e di tario comunale yerlﬂqhe_,
generall € di gestione: Altri servizi Ispezioni
gestione generall sanzioni
Processo | Servizi | geryig jstituzionali, | Trascrizione de- | F) Controlli, Contratti
primario |st|tu2|o|lnallé' generali e di creti esproprio e yerlﬂc:,he',
generall € di gestione: Altri servizi | gjtri Ispezioni
gestione generall sanzioni
Pr'ocesfso Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, | Liquidazione di- E) Gestione delle | Contratti
primario |st|tuz|o|lnallé' generali e di ritti di segreteria entrate, ((jjellle
generall e di gestione: Altri servizi spese e de
gestione generali patrimonio
Processo | Servizi Servizi istituzionali Registrazione F) Controlli Contratti
primario istituzionali, S ’ verifiche,
li e di generali e di ) T
generall € di gestione: Altri servizi Ispezioni
gestione generall sanzioni




Pr_oces_so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | Adempimenti F) C_]zp ?1”0”" Contratti
primario Igselnuezrle(l)lin: Ic;i generali e di conseguenti alla ;/seglelz?or?i’ o
; estione: Altri servizi i - .
gestione generali stipula del con sanzioni
9 tratto: registrazio-
ne anni successi-
Vi
Processo S(te_trV|;| i Servizi istituzionali, | Rilascio copia dei F) (%orr:trolh, Contratti
primario Igselnuezrle(l)lin: Ic;i generali e di contratti stipulati ;/seglelz?or?i’ o
; estione: Altri servizi ' inistra- .
gestione generali con l'amministra- | ¢anzioni
9 zione

Pr.oces.so lS(te.trwzll ' Servizi istituzionali, | Pagamento delle E)tGetStlgnﬁ delle | Contratti
primario ISt “Z"’I!"a Id generali e di spese di registra- entrate, dele

generall € ol gestione: Altri servizi | zione Spese e de

gestione general patrimonio
Pr_oces_so S(ta_trV|;| i Servizi istituzionali, | Vidimazione re- F) C_]er;]trolll, Contratti
primario ISt u2|()|na Id generali e di pertorio vertlicne,

generall € di gestione: Altri servizi Ispezioni

gestione sanzioni

generali




Descrizione UFFICIO:

Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

PTPCT 2019/2021

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio Controllo interno

L'Ufficio fornisce assistenza al Responsabile per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza in
merito all'elaborazione del Piano Triennale di Prevenzione della corruzione; alla verifica dell'efficace
attuazione del Piano; al monitoraggio sull'attuazione del Piano; alle proposte di modifica al Piano; alla
verifica dell'effettiva rotazione degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attivita' nel cui
ambito e' piu' elevato il rischio; all'individuazione del personale da inserire nei programmi di formazione;
all'elaborazione e aggiornamento del Programma triennale per la Trasparenza e l'integrita’; al controllo
sull'adempimento degli obblighi di pubblicazione e all'eventuale segnalazione nelle ipotesi di ritardo o di
mancato adempimento degli obblighi di pubblicazione; adempimenti connessi all'esercizio dell'accesso

civico da parte dei richiedenti.

Responsabile UFFICIO:
Cacciolari Marco

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi Funzioni MACRO PROCESSI st ellikells i
di istituzionali PROCESSO
supporto/
processi
primari
Pr.OCGS.SO SerV|Z| . Servizi istituzionali Aggiornamento P) Gestion.e dat| Ufficio
primario istituzionali, generali e di ’ PTPCT e informazioni, e | Controll
generali e di gestione: Altri tutela della o interno
gestione servizi generali privacy
Pr'oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, Controllo di ge- Q) Progettazione | Ufficio
primario 'Sé':]uezrf"nglgi generali e di stione ai sensi c();(i)r?tter?rulo
gestione gestione: Gestione | degli art. dal 196
ﬁﬁgr’:‘z’gr'l‘;a al 198 bis del
programmazione e D.Lgs. 267/2000
provveditorato
Pr'oces'so Sgrvi;i . Servizi istituzionali, | Indirizzi generali 'Ijuttel le aree di Ufficio
primario 'Sé':]uezrf"nglgi generali e di e obiettivi strate- | "1S¢Ni0 c();(i)r?tter?rulo
gestione gestione: Qrganl gici in materia di
istituzionali prevenzione del-
la corruzione e di
trasparenza
Processo | Servizi | gonizi jtituzionali, | Monitoraggio fun- | F) Controli Utficio
primario istituzionali, generali e di ’ Zionamento PT- verifiche, Controll
enerali e di . . ; i ispezioni e o interno
gestione SR PCT e monito- se?nzioni
servizi generali raggio singole




misure

Pr.oces.so .Sﬂ‘VIZ.I i Servizi istituzionali, | Attivazione del P). (?estlong d.atl gfﬂctm '
primario ISt uz'ol.na l:l generali e di sistema di tutela te lnlor(rjna”zmm, e (')nt ro
generali e di gestione: Altri del dipendent utela della o interno
gestione servizi generali & dlpencen’e privacy
9 che segnalaille-
citi
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, | Giornate della 'CI')) Accesso e gff|ct|o I
primario isti u2|o|_na |d generali e di Trasparenza rasparenza 9nt ro
gentgral edi gestione: Altri o interno
gestione servizi generali
Pr.oces.so Tuttg Ie. T § Pubblicazioni su P). Gestiong dlati Ufficio
primario furl12|oln| . macroprocessi Amministrazione | € informazioni, e antroll
istituzionali ) tutela della o interno
trasparente di privacy

dati, informazioni
e documenti

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di

prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'ANAC.




Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio economo comunale

PTPCT 2019/2021

Descrizione UFFICIO:
L'ufficio gestisce le spese di cassa di non rilevante ammontare, mediante I'utilizzo di un'anticipazione,

entro i limiti stabiliti da apposito regolamento, sulla base di buoni d'ordine su autorizzazione del
Responsabile del Servizio nelllambito degli stanziamenti dei capitoli di spesa assegnati alla sua gestione
attraverso il PEG. L'ufficio provvede altresi all'acquisto di cancelleria generica e di carta per fotocopiatori.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Rebotti Umberto

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI Aregeliifesing il
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Servizi S St Emissione buoni B) Affidamento di Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' d'ordine economali lavori, servizi e economo
generali e di g N o " | forniture - Scelta comunale
gestione ﬁneasrzlzc;gﬁaeconomma, ACqU'S“ Q' cancelle- | el contraente e
programm,azione e na genencg € clarta contratti pubblici
provveditorato per fotocopiatori.




Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Elettorale e Leva

PTPCT 2019/2021

Descrizione UFFICIO:

Dal 20 settembre 2004 il Ministero della Difesa ha sospeso I'obbligo di leva per i giovani nati dopo il 1985.
In ogni caso, I'Ufficio Leva e' tenuto a provvedere a:

- formare le liste di leva;

- aggiornare le liste di leva con eventuali annotazioni (es. leva militare)

- aggiornare, collaborando con gli altri Comuni, i ruoli matricolari sia per le cancellazioni che per i nuovi
inserimenti;

- rilasciare su richiesta certificazioni d'iscrizione alle liste di leva e certificati di esito di leva;

- vidimare i fogli di congedo;

- trattare i casi particolari di iscrizione alle liste di leva.

Per quanto concerne le funzioni elettorali, I'Ufficio Elettorale provvede a:

- aggiornamento delle liste elettorali ed alle operazioni relative alle elezioni ed ai referendum;

- rilasciare i certificati di iscrizione nelle liste elettorali e di godimento dei diritti politici;

- effettuare I'aggiornamento degli albi dei presidenti di seggio e degli scrutatori, riceve le domande per le
funzioni di giudice popolare

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Polo Michela

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi  Funzioni MACRO PROCESsI  Areadirischio  Ufficio
di istituzionali PROCESSO
supporto/
processi
primari
Pr'oces'so Sgrvi;i ' Servizi istituzionali, Elettorale: Rila- F) Qpntrolli, Elettoral
primario |st|tu2|o|lnallé' generali e di scio tessera elet- yerlﬂcj,he', e e lLeva
gentgreu ed gestione: Anagrafe, | torale Ispezioni €
gestione S avile & sanzioni
servizio elettorale
Pr_oces;so Se_rvizj _ Servizi istituzionali, Leva: Variazioni F) Qpntrolli, Elettoral
primario |st|tu2|()|nall(;_ generali e di liste di leva yerlﬂqhe_, eeleva
gentgra| ed gestione: Anagrafe, Ispezioni
gestione S i cle sanzioni
servizio elettorale
Pr_oces;so Se_rvizj _ Servizi istituzionali, Elettorale: iscri- F) Qpntrolli, Elettoral
primario ggr:uezrle(l)lin:“ai generali e di zione nell'albo ;/s%”eﬂzﬁgr?i, o eeleva
; gestione: Anagrafe, | degli scrutatori -
gestione stato civile e sanzioni
servizio elettorale
Processo | Servizi | geryig jstituzionali, | Leva: Certificati | F) Controll, Elettoral
primario |st|tu2|o|lnallé' generali e di di leva yerlﬂcj,he', eeleva
gentgreu ed gestione: Anagrafe, Ispezioni €
gestione S cvile & sanzioni




servizio elettorale

Processo Isflt“"zzl' | Serviziistituzionaii, | Eletiorale: revi- | F) rchfioﬂ”o”" cletioral
primario Senlére;)li :&i generali e di sione semestrale ise ez?or?i’e eeleva
gene gestione: Anagrafe, | |iste elettorali pezion
gestione - ISte eletlorall sanzioni
stato civile e
servizio elettorale
Prrichr(]:ers;so isztrwzzil nali Servizi istituzionali, | Elettorale: revi- 5) r(i-::io r;]trolh, EIettLor\?I
. . enerali e di sione dinamica li- | . T
PrmAre Senl:are(l)ll :c;h 9 led d | |se ez?oﬁl e s
gene gestione: Anagrafe, te elettorali pezion
gestione - ste elettorall sanzioni
stato civile e
servizio elettorale
imare. | itumonay, | Serviziistituzionali, | Eletiorale:ag- 1 7 Zottall - XElO)
P enerali e éi generali e di giornamento albo i ezioni’ o
gene gestione: Anagrafe, tatori pezion
gestione . scrutatori sanzioni
stato civile e
servizio elettorale
e e, | Seistuzonal, | Eltoralersoi. ) Contll, | Etora
P enerali e éi generali e di zione nell'albo i ezioni’ o
gene gestione: Anagrafe, | dej Presidenti di pezion
gestione . errresidentidl 1 sanzioni
stato civile e .
L seggio
servizio elettorale
e, ittumony, | Serviziistituzionali, | Eletiorale:ag- 1 7 Sotall, - XElore]
P enerali e c;i generali e di giornamento albo is ezioni’ o
gene gestione: Anagrafe, | Presidenti di seg- pezion
gestione - resiaenti Al S€9- | sanzioni
stato civile e gio
servizio elettorale
e e, | Seishuzonal, | Eltoralersoi. ) Contll, | Bltora
pri : Istituzionall, enerali e di zione nell'albo veritiche, v
enerali e di 9 ispezioni e
gene gestione: Anagrafe, | dei Giudici Popo- pezion
gestione - et JIudiC FOpo- | sanzioni
stato civile e lari
L ari
servizio elettorale
Processo Isflt“"zzl' | Serviziistituzionaii, | Eletiorale:ag- | F) rchfioﬂ”o”'s Fletioral
primario Senlére;)li :&i generali e di giornamento albo ise ez?or?i’e eeleva
gene gestione: Anagrafe, | Giudici Popolari pezion
gestione - ludict Fopolart | sanzioni
stato civile e
servizio elettorale
e, ittumony, | Serviziistituzionali, | Eletorale: Sup- - 7 SoRall, - XElore]
P enerali e c;i generali e di porto commissio- is ezioni’ o
gene gestione: Anagrafe, i elettorali pezion
gestione - ni eletiorall sanzioni
stato civile e
servizio elettorale
e e, | Senistuzonal, | Eltoralesauto- ) Contll, | Eltora
primari ! elnltjezrlal' o Id generali e di rizzazione al voto | ¥ (Iel 'on" o v
general e di gestione: Anagrafe, | fyori sezione Ispezioni
gestione e sanzioni
stato civile e
servizio elettorale
imare. | itumony, | Serviziistituzionali, | Eletiorale:voto - 1) ZoEll - XElO)
P enerali e éi generali e di assistito is ezioni’ o
gestione SR AR, se?nzioni
9 stato civile e
servizio elettorale
Processo Servizi Elettorale: voto F) Controlli, Elettoral

Servizi istituzionali,




primario

istituzionali,
generali e di
gestione

generali e di
gestione: Anagrafe,
stato civile e
servizio elettorale

domiciliare

verifiche,
ispezioni e
sanzioni

e eleva




Responsabile UFFICIO:
Dott. Rebotti Umberto

Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio inventario del patrimonio

PTPCT 2019/2021
L'ufficio provvede a registrare i beni mobili ed immobili nell'inventario comunale sulla scorta dei dati
ricavabili dalla contabilita e/o sulla base della documentazione trasmessa dagli uffici che hanno in carico
al gestione dei vari beni. L'attivita viene svolta utilizzando gli applicativi software a cid dedicati.

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI Aregeliifesing il
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo | Servizi Servizi istituzional, Registrazione movi- | P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|o'nal|,l generali e di gestione: | menti inventariali informazioni, e inventario
generali e di Cestane e Al tutela della privacy | del
gestione e ’ patrimoni
j 0

programmazione e
provveditorato




Descrizione UFFICIO:
L'ufficio ha la finalita' di gestire il trattamento economico del personale dipendenti comunali e le indennita’
erogate agli amministratori locali, con annessi adempimenti contributivi, assistenziali, previdenziali, fiscali;
controllo e stampa cartoline presenze mensile; aggiornamento e archivio permessi/ferie personale;
elaborazione mensile, anche attraverso ditta esterna, dei cedolini; elaborazione e presentazione 770 per
certificazione annua dei contributi versati. L'ufficio provvede inoltre alla predisposizione e redazione delle
rendicontazioni e statistiche annuali e delle statistiche del personale.

Responsabile UFFICIO:
Cacciolari Marco

Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

PTPCT 2019/2021

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio personale

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi  Funzioni MACRO PROCESS| ~ Areadirischio  Utficio
di istituzionali PROCESSO
supporto/
processi
primari
(I;’_rocessot _S?{W; ! Servizi istituzionali, | Certificazione in E)thistignﬁ delle | Ufficio |
i supporto | is |nuzr|o|_na |d generali e di materia di spesa entrate, dele persona
generall e di gestione: Risorse di personale spese € de ©
gestione umane patrimonio
(I:j"rocessot 'Sﬂ’VIZ.I ! Servizi istituzionali, | CUD E)thistlc()jnleI delle | Ufficio |
i supporto | isti u2|CJ|pa Id generali e di entrate, dele persona
general e di gestione: Risorse spese e de ©
gestione umane patrimonio
(F;_rocessot S?{VI;I ! Servizi istituzionali, | Liquidazione in- E)tGetStiznﬁ delle | Ufficio |
| supporto Igselnuezrg)lin: I(;i generali e di dennita' mensili :S;:eeé dZIe gersona
X estione: Risorse ini i ) X
gestione gms:ne ISors amministratori patrimonio
(I:j"rocessot 'Sﬂ’VIZ.I ! Servizi istituzionali, | Liquidazione pe- E)thistlc()jnleI delle | Ufficio |
I Supporto gelnuezrflin: Iéi generali e di riodiche tratta- zger:eeé deele gersona
gestione grens;r?g e: Risorse menti accessori | hatrimonio
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, | Liquidazione trat- E)tGetSti?jnﬁ delle | Ufficio |
primario isti u2|CJ|pa Id generali e di tamento fine entrate, dele persona
general e di gestione: Risorse mandato spese e de ©
gestione umane patrimonio
Processo S?{VI;I ! Servizi istituzionali, | Modello 770 E)tGetStl(()jnﬁ delle | Ufficio |
primario isti u2|o|_na |d generali e di entrate, dele persona
generall e di gestione: Risorse spese € de ©
gestione umane patrimonio




(Fj’irgﬁesséc;to iﬁmzzilonali Servizi istituzionali, | Pensioni: Liqui- E) Guestiznfi delle | Ufficio
PP Gonorai a.¢i | generalie di dazioni IPS - ri- iggﬁéeé o gersona'
X estione: Risorse i -Ti iun- , :
gestione gmane scatti - ricongiun- | hatrimonio
zioni
zirgﬁeszcr)to ifixlzzilonal' Servizi istituzionali, | Pensioni: Prati- P). (?estlong dlati Ufficio
pp fituziona gi generali e di che te;nlor?a”zmm, e | personal
gene gestione: Risorse uela defia ©
gestione umane privacy
(Fj’irgﬁesséc;to zﬁajnzzll . Servizi istituzionali, | Rilascio certifica- E) Guestiznfi delle | Ufficio
PP enerecl)li :di generali e di to di stipendio entrate, dele personal
gene gestione: Risorse spese € de ©
gestione UEE patrimonio
Pr'oces'so 'Seer|2l| . Servizi istituzionali, | Statistiche P). Gestiong dlati Ufficio
primario |st|tu2|o|_nal|,_ generali e di e informazioni, e | personal
generali e di gestione: Risorse tut.ela della e
gestione umane privacy
Prri‘r’T‘]’:fizo iﬁx'zzi'ona“ Servizi istituzionali, | Programma trien- E)tG?S“gnﬁ delle | Ufficio |
P generali e c]i generali e di nale ed annuale :ger:eeé deele gersona
X estione: Ri i i
gestione gms:r?e e: Risorse del fabbisogno di | patrimonio
personale
(Fj’ircs)ﬁessc,)c;to iSﬁ[wzzi| ! Servizi istituzionali, | Stipendi-Paghe E) Gestionﬁ delle | Ufficio
pp senuero"na |(;i generali e di entrate, ccjjele personal
generall € gestione: Risorse spese € de ©
gestione umane patrimonio
Prricr)Tc]::rsizo iS?'[VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, | Certificazione E) Gestlt()jnleI delle | Ufficio
P SelnLéZrlaI' o lj generali e di crediti entrate, dele personal
generall e di gestione: Risorse spese e de €
gestione umane patrimonio
(Fj’irgﬁesséc;to zﬁajnzzll . Servizi istituzionali, | Rimborso oneri E) Guestiznfi delle | Ufficio
PP eneraoli :C’“ generali e di per datore di la- entrate, dele personal
gene gestione: Risorse VOro spese e de ©
gestione UEE patrimonio
Prricr);::rs;cs;o 23{V|22|| . Servizi istituzionali, | Assunzione di A) Acquis_;izione Ie Ufficio
P enLérecl)li :Icii generali e di personale me- progress;lone del | personal
gestione gestione: Risorse diante concorsi, | Lo oonae ®
umane mobilita e con-
tratti di lavoro a
tempo determi-
nato o flessibile
zirgﬁeSZC;tO iﬁx'zzi'ona“ Servizi istituzionali, | Nomina Segreta- | G) Incarichi e Ufficio |
PP enerali c]i generali e di rio generale nomine persona
gestione gestione: Organi €
9 istituzionali
Processo | Sevizi | Senviai isttuzionali, | Nomina Organi- | G) Incarichie | Ufficlo
PP cnerali c;i generali e di smo di valutazio- | "omMine persona
gestione gestione: Organi . ©
9 istituzionali
Processo Servizi Attribuzione e re- | G) Incarichi e Ufficio

Servizi istituzionali,




primario istituzio_nali,_ generali e di voca incarichi al nomine personal
gent?r?]h edi gestione: Organi personale diri- ©
ges one iStitUZiona” gente
Pr_oces_so _S?{W; ! Servizi istituzionali, | Attribuzione pro- A) Ach|s_|2|onde (le Ufficio |
primario Igselnuezrg)lin: Ic;i generali e di gressioni econo- E;cigcr;s;‘s;leone e gersona
gestione gestione: Risorse miche orizzontali
umane o di carriera
Pr'oces'so 'Sﬂ‘VIZ.I i Servizi istituzionali, | Programma trien- E)thistlc()jnleI delle | Ufficio |
primario g’e'nuezr:’"n: L’“ generali e di nale ed annuale :ger:eeé deele gersona
. estione: Risorse ' i ) ;
gestione gmsgr?e ©. misors del fabbisogno di | yatrimonio
personale
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, | Selezioni da cen- F) ?.0?1”0”" Utticio |
primario isti u2|o|_na |d generali e di tro per limpiego verifiche, persona
generali € dl | gestione: Risorse Ispezioni ©
gestione umane sanzioni
Processo .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, | Assunzione disa- F) (%C)I;:I‘O”I, Ufficio |
primario isti u2|o|_na |d generali e di bili verifiche, persona
generall € di gestione: Risorse Ispezioni ©
gestione umane sanzioni
Processo .Sf.["'z.' i | Seriziistituzionali, | Stabilizzazioni F) ?.0’;]”0”" Utficio |
primario isti u2|CJ|pa l:l generali e di verifiche, persona
generall e dl | gestione: Risorse Ispezioni € ©
gestione UEE sanzioni
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, | Mobilita’ F) ?.0?1”0”" Utticio |
primario Igselnuezrg)lin: I(;i generali e di dall'esterno ex Kc;eprclalz(i:or?i, o gersona
X estione: Risorse o
gestione gmane art. 30 del D. sanzioni
Lgs. 165/2001
processo | Somial | Seviziistituzionali, | Mobilita’ exart. | F) Controll Jficlo
primario isti u2|CJ|pa l:l generali e di 34 bis, D. L.gs. verifiche, persona
generall € Al gestione: Risorse 165/2001 Ispezioni ©
gestione N S sanzioni
Processo | Sevizl | Servigi isttuzionali, | Mobilta'interna | F) Contoll, Ufficio
primario Iselnuezrfl'n: l:l generali e di intersettoriale da Yse”el(':or?', o gersona
generall € dl | gestione: Risorse PEG Ispezion
gestione UEE e sanzioni
Pr_oces_so _Sng|;| . Servizi istituzionali, | Statistiche P). Gestlon_e d.atl Ufficio
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di e informazioni, e | personal
gengrall e di gestione: Risorse tut.ela della e
gestione umane privacy
Processo .Sﬁ"'z.' i | Serviziistituzionali, | Cambi diprofiio F) (.?.0?]"0”" Ufficio |
primario ISt uz'ol.na l:l generali e di professionale verifiche, persona
general e dl | gestione: Risorse Ispezioni € ©
gestione e sanzioni
Pr_ocegso .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, | Trasformazione F) ?.0?1”0”" Utticio |
primario Igselnuezrg)lin: I(;i generali e di del rapporto di la- Kc;eprclalz(i:or?i, o gersona
X estione: Risorse -
gestione 9 voro a tempo sanzioni

umane




parziale

oo | sousinar, | S situdona, | Denunco ot 1 Meriegae T Ufieh
PP enerali c]i generali e di ni sul lavoro g
gestione gestione: Risorse
9 umane
(F;irocessc;t iSﬁ{VIZZiI . Servizi istituzionali, | Medico compe- S)r::sancm e Uffr|0|on |
supporto senir;)li:cii generali e di tente omine ge sona
gestione gestione: Risorse
g umane
(I;’.rocessot .S?.[V'Z.' i Servizi istituzionali, | Gestione coper- F) (ipr;}trolh, Ufficio |
I Supporto 'Se'nLéZr:’"n: I(;i generali e di ture INAIL ;/serclalz?or?i’ o gersona
gene gestione: Risorse pezion
gestione umane sanzioni
oo | swsenar, | S studona, | Procesimemio i Meriegae TUfieh
PP enerali c]i generali e di sciplinare g
gestione gestione: Risorse
g umane
(F;irocessc;t iSﬁ{VIZZiI . Servizi istituzionali, | Versamenti con- E%t?etstlznﬁ delle Uffr|0|on |
supporto senL:arecl)li :di generali e di tributivi datori di z esaeeé dZIe ge sona
gene gestione: Risorse lavoro pes :
gestione umane patrimonio
(Fj’.roceszc;to 'S?'[VIZ'IonaI' Servizi istituzionali, | Gomandi e tra- F()er(i%r;]terolll, U;frlgl)onal
I Supp Iselnuezrlal' o l:l generali e di sferimenti Vs Iel 'on" o 2
generall € di gestione: Risorse Ispezion
gestione umane sanzioni
(F;iFOCGSSC;t isﬁ[wzziI nali S i, Autorizzazioni a g)t rizzazion UffrICIOn |
SHppere senueraoli :di R prestazioni pro- ccl)Jn(c):ess?on(t)e ee ° ge >
gene gestione: Risorse fessionali di per- . ,
gestione UTERE _ provvedimenti
sonale interno a | ampliativi della
tempo indetermi- | sfera giuridica
nato e determi- dei destinatari
nato privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo fﬁ["'zzl' | Sewiziistituzionali, | Nomina compo- | G) Incarichie | Ufficlo |
primario gsenueraoli :di generali e di nenti del CUG in omine ge sona
gestione geStlonei RISOI’SG quota Comune
umane
Prricr)sersiso isfi[wzzil nali Servizi istituzionali, | Nomina compo- r?)r:]r;r?amhl e Uffr|0|on |
primario gsenL:arecl)li :di generali e di nenti del Nucleo omine ge sona
gestione gestione: Risorse di valutazione -
umane o
P enerali c]i generali e di cedenze perso- i ezioni’ o 2
gene gestione: Risorse nale pezion
gestione LB sanzioni
Prrich;:ersiso isﬁ[wzzil nali Servizi istituzionali, | Assunzioni interi- 5) r(i';’fr;tm”" Uffr|0|0n I
primario stituzionatl, generali e di veriticne, persona
generali e di ispezioni e e




gestione

gestione: Risorse
umane

nali

sanzioni

Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, | Attribuzione inca- G) Incarichi e Ufficio |
primario Iselnuezrfl'n: l:l generali e di richi dirigenziali homine gersona
ge t'onle ! gestione: Risorse
gest umane
(F;_rocessot S?{VI;I ! Servizi istituzionali, | Certificazioni sti- E)tGetStl(()jnﬁ delle | Ufficio |
i supporto | is |nuzr|o"na I(;i generali e di pendio per ces- entrate, dele persona
general gestione: Risorse sione quinto spese € de ©
gestione umane patrimonio
(Fj’.rocessot .Sﬂ‘VIZ.I i Servizi istituzionali, | Certificazioni e E)thistlc()jnleI delle | Ufficio |
I Supporto g’e'nuezr:’"n: L’“ generali e di attestazioni posi- :Ser:eeé deele gersona
X estione: Risorse ioni ' ' . ;
gestione g zioni assicurative patrimonio

umane

(pa) per uso ri-
congiunzioni, ri-
scatti ed altro

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di

prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dal'ANAC.




Descrizione UFFICIO:
L'Ufficio gestisce:

- le richieste di copia rapporti di incidente stradale al diretto interessato;
- difesa dell'Ente nei ricorsi al Prefetto/Giudice di Pace avverso sanzioni Codice della Strada;
- cura le richieste di segnalazioni e sopralluogo da parte di cittadini;
- rilascia autorizzazioni passi carrai;

- informazioni generali sul codice della strada

Responsabile UFFICIO:
Cacciolari Marco

Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT

UFFICIO: Ufficio Polizia amministrativa

PTPCT 2019/2021

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI sieaeliedile  LilE
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo di | Ordine pubblico | 5 yine pubblico e Calcolo e stima E) Gestione delle Ufficio
supporto e sicurezza Heuiemer: Palide entrate da sanzioni entrate, delle spese | Polizia
locale e amministrativa per formazione e del patrimonio :{R/r;nmstr
bilancio
Processo Ordine pubblico | ~ o pubblico e Affidamento del H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza Seer: Pl contenzioso GdP e contenzioso Polizia
locale e amministrativa | Tribunale alla zgvg'n'sn
difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento
diretto
Processo Ordine pubblico | ~ o pubblico e Gestione del H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza Heuiemsr: Palide contenzioso in contenzioso Polizia
local inistrati . ammlmstr
ocale e amministrativa | proprio: ativa
elaborazione
controdeduzioni per
GdP
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e Gestione del H) Affari legali e Ufficio
primario e sicurezza Heuiemer: Palide contenzioso: contenzioso Polizia
locale e amministrativa | Udienze GdP amministr
ativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e Contrassegno per D) Concessione ed | Ufficio
primario e sicurezza S Pl veicoli erogazione Polizia
. . sovvenzioni, amministr

lannalAa A Armminiatrativuna




locale e amministrativa | ggclusivamente contributi, sussidi, ativa
elettrici ausili finanziari,
vantaggi economici
Procesto | OUNePUNICS | e pubblcoe  Amulamento | H) Manegalie | Uil
P sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali amministr
locale e amministrativa i ioni .
per violazioni a ativa
norme di legge
nazionale o
regionale
Processo | Ordneputhico | e pubblcoe | Ordnanied | ) Miariegaie U
P sicurezza: Polizia confisca e amministr
locale e amministrativa i i di .
provvedimenti di ativa
dissequestro
Processo | Qe UEBIED | Oune pubbicoe | Comendane per | ) Aaregale | ito
P sicurezza: Polizia adesione all'utenza amministr
locale e amministrativa i izio di .
per il servizio di ativa
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile- Ministero
delle Infrastrutture
Processo | Qe uEbloo | Orne pubbicoe | Comensone perla | H) Miaregalie | iiio
P u sicurezza: Polizia fornitura, mediante amministr
locale e amministrativa .
supporto ativa
informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
registro
Automobilistico
Processo | OrdnePutbico | orainepubblco | Concessionpar | D) Concessione | Ui
P sicurezza: Polizia occupazione sov?/enzioni amministr
locale e amministrativa i R .
temporanee. di contributi, sussidi, | ativa
suolo pubblico - ausili finanziari,
controllo vantaggi economici
Proceesa | Qrdine PEblEo | Ordne pubbicne | Commersiosuaree | O Autorizazioneo | Uiiio
P sicurezza: Polizia pubbliche con provvedimenti amministr
locale e amministrativa i0i o .
posteggio in ampliativi della ativa
mercati - Gontrollo | sfera giuridica dei
autorizzazioni destinatari privi di
effetto economico
diretto ed
immediato per il
destinatario
Processo di | Tutte le funzioni | + i macroprocessi Ordinanza di F) Controlli, | Ufficio
supporto istituzionali verifiche, ispezioni Polizia

inAiLnzinnA




ingiunzione e sanzioni amministr
ativa

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di
prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dallANAC.




Descrizione UFFICIO:

Il personale svolge attivita' di:
- prevenzione ed accertamento di illeciti in materia di circolazione stradale;

rilevazioni tecniche relative ad incidenti stradali ai fini giudiziari;

- predisposizione ed esecuzione di servizi diretti alla regolamentazione del traffico; operazioni di soccorso
automobilistico e stradale in genere.

Responsabile UFFICIO:
Cacciolari Marco

Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio Polizia Stradale

PTPCT 2019/2021

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI seacl sl Uil
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Ordine pubblico | 5 4ine pubblico e Regolamentazione | M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza el 2ellde traffico circolazione Polizia
locale e amministrativa stradale Stradale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e Convenzione per B) Affidamento di Ufficio
primario e sicurezza Heuiemer: Palide adesione al servizio lavori, servizi e Polizia
P ; forniture - Scelta Stradale
Archivio Veicoli contratti pubblici
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i
servizi telematici
Ancitel
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e Rilievo incidente F) Controlli, Ufficio
primario e sicurezza T A verifiche, ispezioni | Polizia
locale e amministrativa € sanzioni Stradale
Processo Assetto del Assetto del territorio ed | Autorizzazione al C) Autorizzazione o | Ufficio
primario territorio ed selllide slsiatve: transito in centro concessione e Polizia
edilizia abitativa Litseilisiies = as-setto ) provvedimenti Stradale
del territorio storicocon | ampliativi della
autocarri o mezzi sfera giuridica dei
speciali di portata destinatari privi di
superiore 3,5 effetto economico
’ diretto ed
tonnellate immediato per il
destinatario
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e Autorizzazioni al M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza e Pl transito circolazione Polizia
locale e amministrativa stradale Stradale




Prloces_,so Orc_line pubblico Ordine pubblico e Accertamento M) Contlrollo Uffipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia violazioni stradali g![rr(;(()jlslzelone g?rlzlazdlgle
locale e amministrativa
Processo Ordine pubblico | ~ o pubblico e Pattugliamento M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia stradale g;(;gl:éone gﬁ'gzc;gle
locale e amministrativa
Prloces_,so Orc_line pubblico Ordine pubblico e Controllo M) Contlrollo Uffipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia segnaletica gl[rrc;(c)jlgéone g?rgzcigle
locale e amministrativa
Processo Ordine pubblico | 4 ine pubblico e Ritiro documenti M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza Seer: Pl circolazione Polizia
locale e amministrativa stradale Stradale
Prloces_,so Orc_line pubblico Ordine pubblico e Sorveglianza degli M) Contlrollo Uffipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia attraversamenti gl[rrc;(c)jlgéone g?rgzcigle
locale e amministrativa pedona“ davanti
alle scuole
elementari
Processo Ordine pubblico | ~ o pubblico e Ordinanze M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione g;(;gl:éone gﬁ'gzc;gle
locale e amministrativa | gircolazione
Processo Ordine pubblico | ~ o pubblico e Nulla osta per M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia trasporti eccezionali gf{:‘;%lgéone gﬁgﬂgle
locale e amministrativa
Prloces_,so Orc_line pubblico Ordine pubblico e Autorizzazione M) Contlrollo Uffipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia passo carrabile g![rr(;(()jlslzelone g?rlzlazdlgle
locale e amministrativa permanente
Prloces_,so Orc_line pubblico Ordine pubblico e Autorizzazione M) Clontlrollo gfflipip
primario € sicurezza sicurezza: Polizia passo carrabile g![rr(;(()j;zelone S?rzlazdlgle
locale e amministrativa temporaneo per
cantiere
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e Rilascio M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contrassegno gl[rrc;(c)jlgéone g?rgzcigle
locale e amministrativa | invalidi
Prloces_,so Orc_line pubblico | 5 jine pubblico e Rimborso somme M) Contlrollo Uffipip
primario e sicurezza Slelemss Peliae versate circolazione Polizia
N g stradale Stradale
locale e amministrativa | grroneamente per
violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico | 5 ine pubblico e Acquisizione/Messa | M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza Heuicme: Palide in funzione circolazione Polizia
stradale Stradale

locale e amministrativa

apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non




revisionati, rubati

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e Sequestro di veicoli M) Controllo Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia coinvolti nel sinistro g![rr(;(()jlslzelone g?rlzlazdlgle
locale e amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e Rilievo incidente M) Controllo Ufficio
primario e sicurezza Heuiesr Palide gl[rrc;(c)jlgéone g?rgzcigle
locale e amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e Accertamento C) Autorizzazione o | Ufficio
primario € sicurezza sicurezza: Polizia violazioni stradali C?Q\?\?esjiﬁg?]t? g?rlzlazdlgle
locale e amministrativa provveair
ampliativi della
sfera giuridica dei
destinatari privi di
effetto economico
diretto ed
immediato per il
destinatario
La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI

CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di
prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dallANAC.




Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT

UFFICIO: Ufficio sistemi informativi e telematici

PTPCT 2019/2021
Responsabile UFFICIO:
Cacciolari Marco
MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processidi  Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI seacl sl Uil
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Servizi S s Tiuzemal Progetti di Q) Progettazione Ufficio
primario gggizrgin:hc,ii generali e di gestione: | innovazione iSr:?é?rT;tivi
gestione Altri servizi generali dellinformazione, o
comunicazione e telematici
partecipazione
civica tramite le ICT
Processo Servizi Servizi istituzionali Gestione sito web: | P) Gestione datie | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Aggiornamento informazioni, e sistemi
generali e di Altri servizi general ’ , tutela della privacy | informativi
gestione pagine e
telematici
Processo Servizi Servizi istituzionali Sicurezza dei F) Controlii, 1 Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' processi - servizi verifiche, ispezioni | sistemi
enerali e di ; - . e sanzioni informativi
gestione Altri servizi generali informatici e
telematici
Processo Servizi Servizi istituzionali Sviluppo software: | S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' Studi e analisi digitalizzazione e sistemi
generali e di Altri servizi generall T i i informatizzazione informativi
gestione |nfor.m.at|zza2|one processi e
servizi telematici
Pr.oces_so Se_rviz_i . Servizi istituzionali Sviluppo software: S.) Ag_enda_DigitaIe, L!fficio_
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Installazione/config digitalizzazione e sistemi
generali e di Altri servizi generall ’ , informatizzazione informativi
gestione urazione nuovo processi e
software applicativo telematici
Processo Servizi Servizi istituzionali Sviluppo software: | B) Affidamento d Utficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' Acquisizione lavori, servizi e sistemi
generali e di Altri servizi general ’ L forniture - Scelta informativi
gestione servizio d'. del contraente e e
manutenzione contratti pubblici telematici
Processo Servizi Servizi istituzionali Gestione S.I. e S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' rete: Acquisizione digitalizzazione e sistemi
generali e di Altri servizi general ’ ) informatizzazione informativi
gestione fornitura processi e




telematici

connettivita'
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, Gestione S.1. e ?.) {?gl.enda.Dlgnale, L!fft|C|o.
PIEE generaiedi | generalie digestione: | rete: informatizzazione | nformativi
gestione Altri servizi general Configurazione progess e
connettivita' telematici
Processo .Sf.["'z.' . Servizi istituzionali Gestione S.I. e g.) '.‘t\gl‘?“da.D'g”a'e’ U.fft'c'o.
primario Isti uz'ol.na Id generali e di gestione: | rete: Backup dei . '?' a |Zfa2|or_1e e .s'? eml tivi
generali e di Altri servizi general datt informatizzazione informativi
gestione processi e
telematici
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, Gestione S.1. e ?.) {?gl.enda.Dlgnale, L!fft|C|o.
gestione Altri servizi generali Aggiornamento progess e
backup telematici
Processo .Sf.["'z.' . Servizi istituzionali Gestione S.I. e g.) '.‘t\gl‘?“da.D'g”a'e’ U.fft'c'o.
gestione Altri servizi generali Configurazione progess e
utenti di rete telematici
Processo .Sf.["'z.' . Servizi istituzionali Gestione S.I. e g.) '.‘t\gl‘?“da.D'g”a'e’ U.fft'c'o.
gestione Altri servizi generali Configurazione progess e
apparati di rete telematici
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, Gestione S.I. e g.) {?glgnda.mgnale, U.fft|0|o.
primario Isti uz'ol.na Id generali e di gestione: | rete: Creazione . ']?' a |z§a2|or_1e e §|? em tivi
gereraiedl Aisenizigeneral | casellediposta | eameiczadone | informaii
elettronica telematici
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, Gestione S.1. e ?.) {?gl.enda.Dlgnale, L!fft|C|o.
primario Istituzionatl, generali e di gestione: | rete: Aggiornamenti | d'9't@llzzazion€ € sistemi
generali e di Organi istituzionall automnatici sw di informatizzazione informativi
gestione processi e
base e produttivita' telematici
frocesso | Sevizl Servizi istituzionali, Gestione S.I. e o) Agenda Digiiale, | Lifficlo.
gestione Altri servizi general Aggigrnamento processi e
antivirus telematici
frocesso | Sevizl Servizi istituzionali, Gestione S.I. e o) Agenda Digiiale, | Lifficlo.
ATty | generaliod gesione: | e nstladone | SRS Sl
gestione Altri servizi general stampanti di rete process e
telematici
frocesso | Sevizl Servizi istituzionali, Gestione S.I. e o) Agenda Digiiale, || Lifficlo.
gestione Organi istituzionali server di rete processi e
telematici
Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, Gestione S.I. e F) (.?.O?]tro!l" I L!fft|C|o_
primario gelnizr;iin: 'ai generali e di gestione: | rete: Custodia e \éesr;ifzghilspezmm iSr:?o?nTzlativi
S ctinne Altri servizi generali gestione delle -




gestione Altri servizi generali password e
telematici
Prri(r)lfz?rsiéo gﬁ’:\”zzilon i Servizi istituzionali, Gestione S.1. e 3_) Agl.enda.DigitaIe, Utficio
P uzionall, generali e di gestione: | rete: Manuale ) igita lzzazione e §|stem| .
generali e di Altri servizi generall , informatizzazione informativi
gestione sicurezza processi e
informatica telematici
Processo | Senvizl | Serviziisttuzionali, | Assistenza utenti: | S) Agenda Digitale, | Ufficio
P goromiod  EEUEEIEE A ntorvorti i normatizsadions | mformai
gestione Altri servizi generali consulenza progess e
/addestramento telematici
Processo | Senvizl | Serviziisttuzionali, | Assistenzautenti: | S) Agenda Digitale, | Ufficio
’ goromiodi (ISR mtorvort normatizsadons | mformai
gestione Altri servizi general manutenzione progess e
hardware/software telematici
Prri%:z?rsi’go i(tei’:\ljizziionali Servizi istituzionali, Assistenza utenti: | H) Affari legali e Ufficio
P generali & c7ii generali e di gestione: | Invio denunce contenzioso isr:?é?rr:;tivi
gestione Altri servizi generali allagenzia e
dell'entrate via telematici
ENTRATEL
frocesso | Sevizl Servizi istituzionali, Assistenza utenti: | F) Controlls | Lfficlo.
P S generali e di gestione: | Gestione banche veritiche, Ispeziont .S'Stem' .
generali e di i - ) . e sanzioni informativi
gestione g dati on-line esterne e
. telematici
Prri(r)rfsrsics)o gﬁ’xlzzilonali Servizi istituzionali, Assistenza utenti: 3') {?gl_enda_DlgltaIe, Utficio
P S generali e di gestione: | Interventi supporto | . \gitalizzazione e .S'Stem' -
generali e di Altri servizi generall ] .| informatizzazione informativi
gestione per la gestione dati | rocessi e
applicativi telematici
Prricr)r?aes‘i’cs)o i‘,(tai’xizziicmali Servizi istituzionali, Assistenza utenti: g_) Aglt_anda_DigitaIe, Ufficio
P enerali 6 ai generali e di gestione: | INASTAI . |?|ta lzzazione e .S'?tem' -
gestione Altri servizi generali g]ré)égsastilzzazmne g‘ ormativi
. telematici
Prri(r)rfsrsics)o gﬁ’xlzzilonali Servizi istituzionali, Assistenza utenti: 3') {?gl_enda_DlgltaIe, Utficio
P S generali e di gestione: | Invio dati movimenti | . \gitalizzazione e .S'Stem' -
generali e di Altri servizi generall o informatizzazione informativi
gestione anagrafici alla processi e
GEOFOR telematici
Prri‘r’:;fi'go g‘;x‘zzi'ona” Servizi istituzional, Gestione :3) Affidamento di | Ufficio
P S generali e di gestione: | tecnologica SIT: avori, servizi e .S'Stem' -
generali e di Altri servizi generall i forniture - Scelta informativi
gestione Affldz.amento | del contraente e e
censimento edifici, | contratti pubblici telematici
foto, numerazione
interna
Prri(r)rfsrsics)o gﬁ’xlzzilonali Servizi istituzionali, Gestione 3') {?gl_enda_DigitaIe, Utficio
P S generali e di gestione: | tecnologica SIT: digitalizzazione € .S'Stem' .
generali e di Altri servizi general ) informatizzazione informativi
gestione Creazione banca processi e
dati geografica telematici




dati geografica

Processo .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, Gestione ?.) {?gl.enda.Dlgnale, L!fft|C|o.
primario ISt uz'ol.na Id generali e di gestione: | tecnologica SIT: ) '?' a 'ZfaZ'Of.‘e € .s'? em tivi
generali e di Altri servizi general Interventi per la informatizzazione informativi
gestione processi e
normalizzazione telematici
delle banche dati
comunali
frocesso | Sevial Servizi istituzionali, Gestione o) Agenda Digiiale, | Lfficlo.
Ao llunrl, | generaliodigestane: | teonoogica ST | SalTeTones | sl
gestione Altri servizi general Formazione GIS processi e
telematici
frocesso | Sevizl Servizi istituzionali, Gestione S.I. e o) Agenda Digiiale, | Lifficlo.
gestione Altri servizi generali fabbisogni, progess e
programmagzione e telematici
gestione della rete
informatica
Processo .Sf.["'z.' r Servizi istituzionali AGID: Attuazione g.) '.‘t\gl‘?“da.D'g”a'e’ U.fft'c'o.
primario ISt u2|cir1a Id generali e di gestione: | progetti di e- ) '?' a |ztz_az|or_1e © .S'f em tivi
gentel:ral edi T government informatizzazione informativi
gestione I processi teelematici
Pr.oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, AGID: Acquisto e 3') {?gl_enda_Dlgnale, L!fft|C|o_
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | consegna firme ) ']9' a |ztz_az|or_1e © .S'f emi tivi
gentgra| edi T - digitali informatizzazione informativi
gestione e processi teelematici
Pr.oces_,so .S(te.,[V'z.' i Servizi istituzionali, AGID: g.) {?glgnda_mgnale, U_fft|0|o_
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | Implementazione ) ']9' a |ztz_az|or_1e © .S'f emi tivi
generali e di Sl o S S mn] delle strateqi informatizzazione informativi
gestione i formativi elle strategie e processi e
delle azioni telematici
dell'Agenda digitale
dell'ente
Processo .Sf.["'z.' . Servizi istituzionali AGID: g.) '.‘t\gl‘?“da.D'g”a'e’ U.fft'c'o.
primario ISt u2|()|pa Id generali e di gestione: | Dematerializzazion | . ']9' a |z§a2|or_1e € §|? em tivi
gen?ra| edi Sl o S S o] o dei document informatizzazione informativi
gestione I processi ?elematici
Processo .Sﬂ"'z.' |' Servizi istituzionali AGID: Sviluppo j.) .’t\gl?’”da.D'g'ta'e’ U.fft'c'o.
primario ISt u2|c1r1a Id generali e di gestione: | progetti wifi e open | . ']9' a |ztz_a2|or_1e © .S'? emi tivi
generali e di Altri servizi general data informatizzazione informativi
gestione processi e
telematici
Pr.oces_so .Sﬂv'z.' i Servizi istituzionali, AGID: 3') {?gl_enda_DlgltaIe, L!fft|C|o_
primario ISt u2|c}na Id generali e di gestione: | Implementazione ) ']9' a |ztz_az|or_1e © .S'f emi tivi
generali e di T dei i informatizzazione informativi
gestione i formativi €l programmi ai processi e
Amministrazione telematici

digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i cittadini




e le imprese

Processo Servizi Servizi istituzionali, DIGIT: Progetto S) Agenda Digitale, | Ufficio
primario |st|tu2|olnall,l generali e di gestione: | Open Government Fjlgltallzz_a2|or)e € §|stem| .
gengrah edi Altri servizi generall e Smart city |nformat_|zza2|one informativi
gestione processi e
telematici
Processo Servizi i Servizi istituzionali, Gestione sito web: P)f Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|ona . generali e di gestione: | Creazione pagine Informazioni, € §|stem| .
gengrah e di Altri servizi generall tutela della privacy | informativi
gestione e
telematici
Processo Servizi Servizi istituzionali, Gestione sito web: | P) Gestione datie | Ufficio
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | software per la informazioni, e §|stem| N
generali e di Altri servizi generall . . tutela della privacy | informativi
gestione gestione dei e
contenuti telematici
Processo Servizi Servizi istituzionali, Gestione sito web: | B) Affidamento di | Ufficio
primario |st|tu2|o.nall,. generali e di gestione: | Affidamento Iavo_rl, servizi e §|stem| N
gengrah e di Altri servizi generall gestione in hosting forniture - Scelta informativi
gestione del contraente e e
contratti pubblici telematici

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del

RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e

finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di

prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dallANAC.




Descrizione UFFICIO:
L'ufficio di stato civile ha lo scopo di accertare la condizione di ogni cittadino nel corso della sua vita:
nascita, matrimonio, morte; riceve tutti gli atti concernenti lo stato civile; custodisce e conserva i registri;
rilascia estratti e certificati e le copie degli allegati quando questi provengono da Paese estero.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Polo Michela

Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

PTPCT 2019/2021

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Stato civile

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSI A.'e‘:‘.d' Ufficio
supporto/process istituzionali PROCESSO rischio
i primari
Processo primario lS(te'trvizli ' St Stato civile: Re- (I;’)tgestione Stglto
'gse'nLéZr:“n: I(ii istituzionali, dazione atto di iné:olrrenazioni o civiie
; generali e di nascita ’
gestione gestione: tutela della
Anagrafe, stato privacy
civile e servizio
elettorale
Processo primario | Servizi St Stato Civile: Tra- | F) Controlli, Stato
gg;‘gg?:lgi istituzionali, scrizione atto di ;’S%g'zﬁgﬁi’ o civile
gestione gggtei(r)?]lég di matrimonio con- | ganzioni
9 : cordatario
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario | Servizi S Stato civile: Tra- | F) Controlli, Stato
istituzionali SOIVIZ : o - verifiche civile
Igsenerali o c;i istituzionali, scrizione atti di ispezioni’ o
gestione gggtei(r)?]léfe di nascita rese dal- | ganzioni
g : la Direzione Sa-
Anagrafe, stato e
civile e servizio nitaria
elettorale
Processo primario | Servizi S Stato civile: Tra- | F) Controlli, Stato
istituzionali SOIVIZ : - - verifiche civile
Igsenerali o c;i istituzionali, scrizione atti di ispezioni’ o
; nerali i i i S
gestione g:st?o?]e'e ¢ nascita formati | ganionj
9 : all'estero
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario | Servizi S Stato civile: Tra- | F) Controlli, Stato
istituzionali SOTVIZ : - .| verifiche civile
Igsenerali o c;i istituzionali, scrizione atto di ispezioni’ o
gestione gonzEleel nascita neo-cit- | ganzioni




gestione:
Anagrafe, stato
civile e servizio

tadino

elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' St Stato civile: 0) Accesso e Stgto
gé';tézrg’“”:'gi istituzional, Pubblicazioni di | 1rasparenza | civile
gestione generali e di matrimonio
gestione:
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' St Stato civile: Ce- | F) Qpntrolli, Stgto
|sé|:]tézr|;)“n:héi istituzionali, lebrazioni matri- ;;erg'zc;’gre]i’ o civile
gene generali e di moni civili pezion
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ St Stato civile: Tra- | F) Qpntrolli, S_tgto
'Sé':]lézrfl?zlgi istituzionali, scrizione atto di ;;erg'z(;’gﬁi’ o civile
gene generali e di matrimonio cele- | oo
gestione estione: : sanzioni
9 : brato in altro co-
Anagrafe, stato itall
civile e servizio | Mune italiano
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ T Stato Civile: Tra- | F) Qpntrolli, S_tgto
ggr:uezrle(l)lin:“c;i istituzionali, scrizione atto di ;/s%”eﬂz(?gr?i’ o civile
X enerali e di i i - .
gestione gestione' matrimonio cele- | ganzioni
9 : brato all'estero
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ S Stato civile: An- | F) Qpntrolli, S_tgto
ggr:uezrle(l)lin:“ai istituzionali, notazione sen- ;/s%”eﬂz(;’gr?i’ o civile
: generali e di tenze di sciogli- oni
gestione estione: | sanzioni
9 : mento del matri-
Anagrafe, stato i civile. di
civile e servizio monio civite, di--
elettorale cessazione degli
effetti civili del
matrimonio reli-
gioso (concorda-
tario) o di deliba-
zione sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di
matrimonio pro-
nunciate in lta-
lia, provenienti
da altri comuni
Processo primario Sgrvi;i ' St Separazione F) Qpntrolli, Stgto
'gsé':]tézr;)“n:lgi istituzionali, consensuale, di- ;;%g;gr?; o civile
; enerali e di i i o
gestione g VOrzio congiunto | ganioni




gestione:
Anagrafe, stato
civile e servizio

e modifica delle
condizioni di se-
parazione o di

elettorale divorzio innanzi
all'Ufficiale di
Stato Civile
Processo primario Se_rvizj _ Seri Stato civile: Re- | P) (_aestione S_tgto
'Sé'rt_]lézrfl?glgi istituzionali, dazione atto di %?gr?nazioni o civile
gene generali e di morte ’
gestione gestione: tutela della
Anagrafe, stato privacy
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' Seri Stato civile: Tra- | F) Qpntrolli, Stgto
gg;ﬁg?:lgi istituzionali, scrizione atto di ;/s%neﬂz(;cr;r?i’ o civile
’ generali e di morte avvenuta o
gestione estione: sanzioni
9 : all'estero
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' St Stato civile: Tra- | F) Qpntrolli, Stgto
'gsé':]tézr;)“n:lgi istituzionali, scrizione atto di ;;%rg'zﬁ’gre]i’ o civile
; enerali e di o
gestione gestione' morte pervenuto | sanzjon;
9 : da altro Comune
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' St Stato civile: Au- | F) Qpntrolli, Stgto
|sé|:]tézr|;)“n:héi istituzionali, torizzazione alla ;;erg'zc;’gre]i’ o civile
9 K generali e di cremazione P ..
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' St Stato civile: Au- | F) Qpntrolli, Stgto
'gsé':]tézr;)“n:lgi istituzionali, torizzazione alla ;;%rg'zﬁ’gre]i’ o civile
; generali e di dispersione del- -
gestione estione: ) sanzioni
9 : le ceneri
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ St Stato Civile: Ri- | F) Qpntrolli, S_tgto
'Sé':]lézrfl?zlgi istituzionali, lascio passapor- ;;erg'z(;’gﬁi’ o civile
9 K generali e di to mortuario P ..
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ S Stato civile: P) Qestione S_tgto
ggr:uezrle(l)linglgi istituzionali, Cambio %?gr?nazioni e e
X enerali e di :
gestione gestione' nome/cognome | 44013 della
X privacy

Anagrafe, stato
civile e servizio




elettorale

Processo primario Se_rvizj _ St Stato civile: An- | F) Qpntrolli, S_tgto
gg;‘gg?:lgi istituzionali, notazione sen- ;;Ggglzﬁgr?i’ o civile
- enerali i i ifica- o,
gestione gesteio?]e'e d tenza di rettifica- | gaioni
9 : zione attribuzio-
Anagrafe, stato di
civile e servizio ne di sesso
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ S Stato civile: Affi- | P) Qestione S_tgto
|st|tu2|()|nall(;_ istituzionali, liazioni .def‘t' e civile
generali e di generali e di informazioni, e
gestione gestione: tutela della
Anagrafe, stato privacy
civile e servizio
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ S Stato civile: Ado- | P) Qestione S_tgto
|st|tu2|()|nall(;_ istituzionali, zione .def‘t' e civile
generali e di generali e di informazioni, e
gestione gestione: tutela della
Anagrafe, stato privacy
civile e servizio
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ S Stato civile: Ri- P) Qestione S_tgto
|st|tu2|()|nall(;_ istituzionali, conoscimenti .def‘t' e civile
generali e di generali e di informazioni, e
gestione gestione: tutela della
Anagrafe, stato privacy
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' Seri Stato civile: Di- | P) Qestione Stgto
|st|tuz|()|nall(;_ istituzionali, sconoscimenti .dé:t' e civile
generali e di generali e di informazioni, e
gestione gestione: tutela della
Anagrafe, stato privacy
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' St Stato civile: Tu- | P) Qestione Stgto
|st|tu2|o|lnallé' istituzionali, tela/Curatela .d?:t' e civile
generali e di generali e di informazioni, e
gestione gestione: tutela della
Anagrafe, stato privacy
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' St Stato civile: Tra- | F) Qpntrolli, Stgto
'gsé':]tézr;)“n:lgi istituzionali, smissioni alla ;;%rg'zﬁ’gre]i’ o civile
X enerali e di o
gestione gesteioie'e Procura della sanzioni
: Repubblica
Anagrafe, stato P
civile e servizio
elettorale
Processo primario Sgrvi;i ' St Stato civile: Co- | F) Qpntrolli, Stgto
'gsé':]tézr;)“n:lgi istituzionali, municazioni ;;%g;gr?; o civile
X enerali e di "Uffici _ o
gestione gesteio?]e'e alfUtficio ana sanzioni

Anagrafe, stato




civile e servizio

grafe

elettorale
Processo primario Sqrvi;i . St Adempimenti F) (;pntrolli, Stgto
stuzionall - istituzional ISTAT verfiche, civile
gene generali e di pezion
gestione gestione: sanzioni
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ St Stato civile: Ac- | F) Qpntrolli, S_tgto
'Sé'rt]lézrfl?zlgi istituzionali, quisto della cit- ;;erg'z(;’gﬁi’ o civile
9 K generali e di tadinanza per P ..
gestione estione: sanzioni
9 : matrimonio
Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale
Processo primario Se_rvizj _ T Stato civile: Ac- | F) Qpntrolli, S_tgto
Igsélr:uezrle(l)lin:“c;i istituzionali, quisizione della ;/s%”eﬂzﬁgr?i’ o civile
- generali e di cittadinanza ita- o
gestione estione: i . sanzioni
9 : liana per ricono-
Anagrafe, stato , i
civile e servizio SC{menFo o d-
elettorale chiarazione giu-
diziale della filia-
zione durante la
minore eta' del
figlio, o nel caso
in cui la paterni-
ta' o maternita’
non puo' essere
dichiarata, pur-
che' sia stato ri-
conosciuto giu-
dizialmente il di-
ritto al manteni-
mento o agli ali-
menti, di minore
straniero
Processo primario Se_rvizj _ S Stato civile: Ac- | F) Qpntrolli, S_tgto
ggr:uezrle(l)linghc;i istituzionali, quisizione della ;/s%”eﬂzﬁgr?i’ o civile
- generali e di cittadinanza ita- o
gestione gestione: sanzioni

Anagrafe, stato
civile e servizio
elettorale

liana per ricono-
scimento o di-
chiarazione giu-
diziale della filia-
zione o nel caso
in cui la paterni-
ta' o maternita’
non puo' essere
dichiarata, pur-
che' sia stato ri-
conosciuto giu-




dizialmente il di-
ritto al manteni-
mento o agli ali-
menti, di mag-
giorenne stra-
niero




Descrizione UFFICIO:

Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

PTPCT 2019/2021

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio Tributi

L'Ufficio Tributi e' preposto alla gestione delle entrate dei tributi comunali; aggiorna la banca dati delle
dichiarazioni/comunicazioni di variazione e rendicontazione dei versamenti; cura l'informazione al
contribuente, predispone la modulistica inerente I'attivita' di istituto.

Responsabile UFFICIO:
Dott. Rebotti Umberto

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSI Area dirischio  Ufficio
supporto/pr istituzionali
ocessi
primari
Processo Servizi S St Accertamenti tribu- | H) Affari legali e Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tari contenzioso Tributi
gentgrall e di Gestione delle entrate
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi St e Rateazione paga- E) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' mento tributi accer- entrate, delle spese | Tributi
gengrali e di Gestione delle entrate | 1aii e del patrimonio
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so Sgrviz_i . Servizi istituzionali Controllo ICI - IMU | F) C_)pntrol_li, L Uf_ficiq
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' _TASI verifiche, ispezioni Tributi
ge”?ra” ed Gestione delle entrate e sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Servizi Servizi istituzionall Controllo Cosap | F) Controlli, =} Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' verifiche, ispezioni | Tributi
gengrali e di Gestione delle entrate e sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo | Servizi Servizi istituzionall Controllo Imposta | F) Controlli,
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' comunale sulla verifiche, ispezioni
gggﬁgﬂée di Gestione delle entrate | pubblicita e gestio- | o0 gsgﬁgss'
tributarie & servizi ne dei diritti di affis-
fiscali .
sione
Processo Servizi S St Awvio a riscossione | E) Gestione delle Ufficio
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' coattiva entrate tri- entrate, delle spese | Tributi
generali e di Cesione celb entraté e del patrimonio




gestione

tributarie e servizi
fiscali

butarie

Prri‘r’T‘]’:rsiio gmlzzulonan Servizi istituzionall, Richieste accerta- | H) Affari legali e $ffki)°i".
P enerall o di generali e di gestione: | mento con adesio- | cONteNzioso ribut
gene Gestione delle entrate
gestione . ; - ne
tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so _Sgrviz_i ! Servizi istituzionali, Certificati relativi a E) Gestione delle Uf_ficiq
primario 'S;'rguezrg)lrg Icii generali e di gestione: | posizioni tributarie en(}rellte, dglle spese Tribut
ge fon Gestione delle entrate & del patrimonio
gestione tributarie e servizi
fiscali
Prri(r)r?:ﬁio iﬂwz'i)nal' Servizi istituzionali, Risposte a istanze, | H) Affari legali e Utficio
P geInL:aZrlaIi o Ic;i generali e di gestione: | comunicazioni, ri- contenzioso Tributi
gestione Qestlorje delle entrate | chieste di informa-
tributarie e servizi I e
. : zioni opposizioni
fiscali
Prﬁ;ﬁio iﬁxlzzulonan Servizi istituzional, Provvedimentiin | H) Affari legali e lTJkai)Ci‘?
P oneralt o di generali e di gestione: | autotutela per tributi | CONteNZI0sO ribut
gene Gestione delle entrate li
gestione . _ = comunali
tributarie e servizi
fiscali
Prri(r)r?:rsics)o iﬁ[wzﬁl nali Servizi istituzionali, Istanze interpello H) Affari legali e Ufficio
p enL:::recn)Ii :éi generali e di gestione: contenzioso Tributi
gestion Gestione delle entrate
9 © tributarie e servizi
fiscali
Prri(r)r?aelrsics)o iﬁxlzzllon i Servizi istituzionali, Rimborsi a contri- E) Gestionﬁ delle Uf_ficiq
P general :éi generali e di gestione: | buenti-riversamenti :n(}re?teét(:ﬁngnsigese Tribut
gestione Qgstlorje delle entrate | 3 Comuni compe- P
ONIES © S tenti - sgravi di quo-
fiscali . ” . .
te indebite e inesi-
gibili di tributi comu-
nali
Prﬁ;ﬁio iﬁxlzzulonan Servizi istituzional, Controllo tassa sui | F) ﬁ.‘"'r‘]"o'."’ - ‘T”.f icio
P onerali o i generali e di gestione: | rifiuti TARES/TARI | Verifiche, ispezioni | Tributi
gestione Gestione delle entrate € sanzioni
9 tributarie e servizi
fiscali
Prri(r)r?:rsics)o iﬁxlzzll nali Servizi istituzionali, Regolamenti tribu- Tuttﬁ_ le aree di Ufficio
P eneracn)li :di generali e di gestione: | tari rischio Tributi
gestione Gestione delle entrate

tributarie e servizi
fiscali




Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Ufficio legale

PTPCT 2019/2021

Descrizione UFFICIO:

L'ufficio, in collaborazione con il Segretario Generale, svolge attivita di supporto agli organi amministrativi
in ordine alle problematiche giuridiche relative all'attivita dell'ente sia che implichino la necessita di attivita
giurisdizionale sia che comportino la necessita di acquisizioni di pareri o attivita consultiva legale a favore

dell'ente.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Polo Michela

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSI GGG il
supporto/process istituzionali PROCESSO rischio
i primari
Processo primario Tuttg Ie. Tt Autorizzazione | B) _ Ufficio
TUOZ'O.n' . macroprocessi al ricorso a Alffldamlento legale
istituzionali o di lavori,
transazioni e al- | gopvizi e
tri rimedi di riso- | forniture -
luzione delle Scelta del
controversie al- | contraente e
ternativi a quelli contratti
pubblici
giurisdizionali
Processo primario Sgrvi;i ' el Controversie e | H) Affari Iggali Ufficio
|st|tu2|o|lnallé' istituzionali, contenziosi e contenzioso | legale
gggggﬁ;e ' |generaliedi | esterni ed inter-
gpesilione Qrgam ni, citazioni, co-
istituzionali T
stituzioni in giu-
dizio, e conse-
guente nomina
dei difensori e
consulenti
Processo primario Sgrvi;i ' Sl Acquisto parte- | E) Gestione Ufficio
|st|tu2|olnall,' istituzionali, cipazioni azio- delle entrate, | legale
gengrah e di generali e di narie delle spese e
gestione gestione: del . '
sl patrimonio
economica,
finanziaria,
programmazione
e provveditorato
Processo primario | Servizi el Procedure di di- | E) Gestione Ufficio




istituzionali,
generali e di
gestione

istituzionali,
generali e di
gestione:
Gestione
economica,
finanziaria,
programmazione
e provveditorato

smissione di
partecipazioni
azionarie ed al-
tre quote socie-
tarie

delle entrate,
delle spese e
del
patrimonio

legale




Descrizione UFFICIO:

La polizia giudiziaria deve, anche di propria iniziativa, prendere notizia dei reati, impedire che ne vengano

Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

PTPCT 2019/2021

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Polizia giudiziaria

portati a conseguenze ulteriori, ricercarne gli autori, compiere gli atti necessari per assicurare le fonti di

prova e raccogliere quant'altro possa servire per I'applicazione della legge penale; svolgere ogni indagine

e attivita disposta o delegata dall'autorita giudiziaria, con funzione, investigativa, repressiva e esecutiva.

Responsabile UFFICIO:
Cacciolari Marco

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi  Funzioni MACRO PROCESs| ~ Areadirischio  Utficio
di istituzionali PROCESSO
supporto/
processi
primari
Pr'oces'so Ording Ordine pubblico e Trasmissione no- | H) Affari' legali e P'olizliell .
primario pybbllco e e tizie di reato contenzioso giudiziari
sicurezza - AIAG. a
amministrativa
PI’.OCGS.SO Ol’dlne Ol‘dine pubb|iC0 e Sequestri denaro H) Affan Iega“ e P0||Z|a .
primario pybbllco e SeuEara: Falias 0 cose ai sensi contenzioso giudiziari
sicurezza , a
localee del Reg. di P.U.
amministrativa
Processo Ordin_e Ordine pubblico e Denunce infortu- | H) Affari legalie | Polizia
primario p_ubbllco e Hauies: Pelide ni sul lavoro contenzioso giudiziari
sicurezza - a
amministrativa
Pr'oces'so Ording Ordine pubblico e Indagini su dele- | H) Affari' legali e P'olizliell .
primario pybbllco e e [Pl ga Procura contenzioso giudiziari
sicurezza locale e a
amministrativa

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui €' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di

prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dal'ANAC.




Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Polizia locale

PTPCT 2019/2021

Descrizione UFFICIO:

La Polizia Locale svolge le attivita' relative alllamministrazione e al funzionamento dei servizi di polizia
municipale e locale per garantire la sicurezza urbana, anche in collaborazione con altre forze dell'ordine
presenti sul territorio.

Comprende le attivita' di polizia stradale, per la prevenzione e la repressione di comportamenti illeciti
tenuti nel territorio di competenza dell'ente. Svolge le attivita' relative all'amministrazione e al
funzionamento dei servizi di polizia commerciale, in particolare di vigilanza sulle attivita' commerciali, in
relazione alle funzioni autorizzatorie dei settori comunali e dei diversi soggetti competenti. Comprende le
attivita' per il contrasto all'abusivismo su aree pubbliche, per le ispezioni presso attivita’' commerciali
anche in collaborazione con altri soggetti istituzionalmente preposti per il controllo delle attivita' artigiane,
commerciali, degli esercizi pubblici, dei mercati al minuto e all'ingrosso, per la vigilanza sulla regolarita’
delle forme particolari di vendita. Comprende i procedimenti in materia di violazioni della relativa
normativa e dei regolamenti, multe e sanzioni amministrative e gestione del relativo contenzioso.
Provvede a vigilare sull&rsquo;osservanza delle leggi, dei regolamenti, delle ordinanze e delle altre
disposizioni emanate dallo Stato, dalla Regione, dalla Provincia e dal Comune; a prestare opera di
soccorso nelle pubbliche calamita’, nonche', in caso di privati infortuni; a svolgere funzioni attinenti alla
tutela della sicurezza del patrimonio pubblico e privato, dell'ordine, del decoro e della quiete pubblica; ad
accertare gli illeciti amministrativi e curarne liter burocratico fino alla definizione; a prestare servizio
d&rsquo;ordine e di rappresentanza; a collaborare ai servizi e alle operazioni di Protezione Civile
demandate dalla legge al Comune;

Con riferimento al sistema integrato di sicurezza urbana svolge funzioni tipiche di prevenzione ed
educative, anche attraverso un costante e qualificato rapporto con la popolazione. Amministrazione e
funzionamento delle attivita' di supporto collegate all'ordine pubblico e sicurezza: attivita' quali la
formulazione, I'amministrazione, il coordinamento e il monitoraggio delle politiche, dei piani, dei
programmi connessi all'ordine pubblico e alla sicurezza in ambito locale e territoriale; predisposizione ed
attuazione della legislazione e della normativa relative all'ordine pubblico e sicurezza

Responsabile UFFICIO:
Cacciolari Marco

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi  Funzioni MACRO PROCEss|  Areadirischio  Utficio
di istituzionali PROCESSO
supporto/
processi
primari
Processo Orgit?l_e Ordine pubblico e Controllo-Ispe- F) ?pztrolli, IPOHTia
primario pubbiico € sicurezza: Polizia zione veritiche, ocale
sicurezza locale e ispezioni e
amministrativa sanzioni
PI’.OCGS.SO Orgg}e Ordine pUbbliCO e Accertamento re- F) (.;,O?WtrOHI, |P0||T|a
primario gil::urelggae sicurezza: Polizia quisiti di dimora ivse”elz(i:or?i, o ocale
localee abituale delle va- seFl)nzioni
SIS riazioni di resi-




denza

Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e Interventi per F) Qpntrolli, Polizia
primario 2;2?222: sicurezza: Polizia manifestazioni, ?/s?)neﬂzﬁgr?i’ o locale
localee feste, processio- | canzioni
amministrativa ni, mercati e ma-
nifestazioni spor-
tive
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e Cooperazione F) Qpntrolli, Polizia
primario 2;2?222: sicurezza: Polizia con altre forze ?/seneﬂzﬁgr?i’ o locale
locale e dell'ordi pezion
N elfordine sanzioni
amministrativa
Processo Ordine Ordine pubblico e Servizi antiprosti- | F) Controlli, Polizia
primario p.Ube'CO © sicurezza: Polizia tuzione yermc.:hel, locale
sicurezza - ispezioni e
amministrativa sanzioni
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e Servizi per obiet- | F) Qpntrolli, Polizia
primario p.Ube'CO e sicurezza: Polizia tivi sensibili .ver|f|c.>hel, locale
sicurezza - ispezioni e
amministrativa sanziont
PI’IOCGS.SO Ol’dlne Ordine pubb|ICO e Programmazio_ F) C.;.Ontrolli, Polizia
primario p.Ube'CO © sicurezza: Polizia ne/implementa- yer|f|cl>hel, locale
sicurezza - , ) ispezioni e
ocalee zione piano per | ganzioni
LTl ) S la sicurezza stra-
dale
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e Assistenza orga- | F) Qpntrolli, Polizia
primario 2;2?222: sicurezza: Polizia ni istituzionali: ivs(i)neﬂz(i:gre]i’ o locale
localee Servizio ordine | canioni
amministrativa consiglio comu-
nale
Processo Ordine Ordine pubblico e Rilascio fogli di F) Controlli, Polizia
primario p_ubbllco e o Pelide via .\/el’lfI(.)he., locale
sicurezza - ispezioni e
amministrativa sanziont
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e Awvisi di accerta- | H) Affari. legalie | Polizia
primario 2;2?222: sicurezza: Polizia mento violazione | CONtenzioso locale
locale e
amministrativa
Processo Ordin_e Ordine pubblico e Emissioni ruoli ri- | H) Affari legalie | Polizia
primario gil:;tﬂggae sicurezza: Polizia scossione san- contenzioso locale
|003|‘? e zioni
amministrativa
Pr_oces_so Ordin_e Ordine pubblico e Rateizzazione H) Affari_ legali e Polizia
primario gﬁﬁ?ggae sicurezza: Polizia sanzioni ammini- | contenzioso locale
localee strative
amministrativa
Processo | Ordine Ordine pubblico e | Servizi rappre- Polizia
primario pubblico e sentanza in cele- locale

sicurezza

sicurezza: Polizia




brazioni e mani-

locale e
amministrativa festazioni
PI’.OCGS.SO Ol’dlne Ordine pUbbliCO e Anagrafe canina F) Cl;.ontrolli, Polizia
primario p_ubbllco e SeuEaat Falias .\/el’lfI(.)he., locale
sicurezza - ispezioni e
amministrativa sanzioni
Pr_oces_so Ordin_e Ordine pubblico e Rinvenimento F) Qpntrolli, Polizia
primario p.Ube'CO © sicurezza: Polizia oggetti smarriti yerm(.:hel, locale
sicurezza - ispezioni e
amministrativa sanziont
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e Interventi per il F) Qpntrolli, Polizia
primario 2;2?222: sicurezza: Polizia contrasto del ran- ?/s?)neﬂzﬁgr?i’ o locale
localee dagio sanzioni
amministrativa
Processo | Ordine Ordine pubblico e Recupero veicoli | M) Gontrollo Polizia
primario gil::ztr)(!ggae sicurezza: Polizia abbandonati su g'trr(;zlg‘lze'one locale
localee area pubblica
amministrativa
Pr.oces.so Ording Ordine pubblico e Recupero veicolo M) Contlrollo Polizia
primario p.Ube'CO © sicurezza: Polizia rubati trovati in circolazione locale
sicurezza stradale

locale e
amministrativa

sosta

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di

prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dal'ANAC.




Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

PTPCT 2019/2021

Descrizione UFFICIO:

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Protezione Civile

Nelle attivita' di protezione civile assume la direzione dei servizi di soccorso ed assistenza alla
popolazione con interventi urgenti e necessari a fronteggiare situazioni d'emergenza, nonche'
collaborazione agli interventi predisposti dagli organi statali, regionali e provinciali.

Responsabile UFFICIO:

Cacciolari Marco

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi  Funzioni MACRO PROCESsI  Areadirischio  Ufficio
di istituzionali PROCESSO
supporto/
processi
primari
Pr'oces'so S'o'c;,corso Sasars el Aggiornamento Q) Progettazione Pro(t)gz]r)
primario civile Sistema di Piano comunale ne Liviie
prOteZIone C|V||e per |a protezione
civile
Processo Soccorso Seewere el Esercitazione e P) Gestione dati | Protezio
primario civile Sistemaldi formazione del teu{r;:gr(rjneallélom, e | ne Civile
protezione civile personale intermno | pivacy
Processo Soccorso Seewera el Coordinamento P) Gestione dati | Protezio
primario civile Sistemaldi interventi di soc- teu{r;:gr(rjneallélom, e | ne Civile
protezione civile corso nellambito | pivacy
del territorio co-
munale
Processo Soccorso Sasars el Censimento dei P) Gestione dati | Protezio
primario civile Interventi a seguito | danni e indivi- teuggrgqeanza'on" e | neCivile
di calamita’ naturali | duazione degli privacy
interventi neces-
sari per il supera-
mento dell'emer-
genza
Processo Soccorso SeaserEs Gl Interventi di som- | R) Interventi di Protezio
primario civile Interventi a seguito | ma urgenza somma urgenza | ne Civile
di calamita’ naturali
Processo Soccorso Sasares Gl Partecipazione a | P) Gestione dati | Protezio
primario civile ' e informazioni, e | ne Civile




Interventi a seguito

coordinamenti in-

tutela della

di calamita’ naturali | tercomunali privacy
Processo Soccorso SeaserEs Gl Convenzioni con | B) Affidamento di | Protezio
primario civile Interventi a seguito | associazioni di I‘?J\r/r?irtll;rseervslzcle?ta ne Civile
di calamita' naturali volontariato del contraente e
contratti pubblici
Processo Soccorso Sasaras el Aggiornamento P) Gestione dati | Protezio
primario civile Interventi a seguito dell'Elenco delle ?uggr:jneﬁom’ e | neCivile
di calamita’ naturali | Associazioni in- privacy

cluse nelle attivi-
ta' di protezione
civile

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di

prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dal'ANAC.




Comune di Bovolone
Piazza Scipioni, 1
37051 Bovolone

ALLEGATO N. 1 PTPCT
UFFICIO: Sportello unico per le attivita produttive (SUAP)

PTPCT 2019/2021

Descrizione UFFICIO:

Lo Sportello € la struttura organizzativa attraverso la quale il Comune si rapporta con le imprese del
proprio territorio e alla quale puo rivolgersi ogni imprenditore per avviare, gestire e concludere pratiche
legate alle attivita produttive, garantendo un rapporto rapido ed efficace tra imprese e pubblica

amministrazione in un'ottica di semplificazione burocratica.

Responsabile UFFICIO:
Dott.ssa Polo Michela

MAPPATURA
MACROPROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSI srea dl e
supporto/process istituzionali PROCESSO rischio
i primari
Processo primario Sgrvi;i ' el Autorizzazione C) . . SUAP
|st|tu2|o|lnallél istituzionali, a: 1) variazione Autonzzazpne
generali e di generali e di dellingresso al 0 concessione
gestione o Al e
gestione: Altr pubblico della rovvedimenti
servizi generali i provvean
farmacia 2) va- ampliativi della
riazione di su- sfera giuridica
erficie dei locali dei destinatari
P _ privi di effetto
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sgrvi;i ' el Parafarmacia F) Qpntrolli, SUAP
istituzionali, T verifiche,
gentgrah e di generali e di ispezioni e
gestione gestione: Altri sanzioni
servizi generali
Processo primario Sgrviz_i _ Sl Autorizzazione C) . . SUAP
|st|tu2|olnall,l istituzionali, a: 1) apertura ed Autonzzazpne
generali e di 3 o o 0 concessione
- generali e di esercizio di una
gestione e Al e
gestione: Altri farmacia; 2) de- rowvedimenti
servizi generali ’ provvean
centramento del- | ampliativi della
la farmacia in sfera giuridica
nuova sede far- dei destinatari
. privi di effetto
sferimento della | diretto ed
farmacia dai lo- | immediato per
cali gia’ autoriz- il destinatario
zati ad altri situa-




ti nello stesso
perimetro 4) tra-
sferimento di ti-
tolarita' dell'eser-
cizio della farma-
cia

Processo primario | Sviluppo Sviluppo Segnalazione C) SUAP
gg?nnoermi?/?t; economico e certificata di ini- é\%frqusszig::
P gompetiti\/_ita‘: Zio attivita! o
ommercio - . .
reti distributive - (SCIA) provvedimenti
Hiealdei ampliativi della
consumatori sfgra g'L."'d'CE‘.
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario | Sviluppo Sviluppo Segnalazione F) Controlli, SUAP
gg?nnpoermi?/?t; economico e certificata di ini- ;/segleﬂz(izgr?i’ o
gompetltl\f_lta‘: zio attivita' sanzioni
ommercio - .
reti distributive - | (5C*) Per ativ
tutela dei ta' ricettive com-
consumatori plementari: attivi-
ta' agrituristica-
Bed and Break-
fast, affittacame-
re
Processo primario | Sviluppo Sviluppo Segnalazione F) Controlli, SUAP
(e;g%noermic;(i)tael economico e certificata di ini- ;;erg'zﬁggi’ o
P competltlv_lta‘: zio attivita' sefnzioni
Commercio - (SCIA) per
reti distributive - | L .
tutela dei I'esercizio attivi-
consumatori ta' di lavanderia
Processo primario | Sviluppo Sviluppo Commercio itine- | C) SUAP
(e;g%noermic;(i)tael economico e rante su aree Qg’:gg:szi'g:g
P competiivita: | pubbliche - Auto- | ¢
ommercio - : : . .
reti distributive - flzzazione provyedmentl
sl et ampl|at.|V|_d_eIIa
consumatori Sfera 9“.”'0"0?
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario | Sviluppo Sviluppo Segnalazione C) SUAP
(e;g%noermic;(i)tael economico e certificata di ini- Qg’:gg:szi'g:g
P competitivita': | zio attivitar o
Commercio -

reti distributive -
tutela dei

(SCIA): commer-
cio all'ingrosso

provvedimenti
ampliativi della




nel settore ali-

sfera giuridica

consumatori dei destinatari
mentare privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
(e;g%noermic;(i)tael economico e certificata di ini- Qg’:gg:szi'g:g
P competitvita’: | zi attvit! o
reCt)iI’T(le;Tslterli’gllﬁi\-/e _ | (SCIA) per eser- | provvedimenti
e cizi di commer- | ampliativi della
consumatori cio al dettaglio - | Sfera giuridica
media struttura dei destinatari
) i privi di effetto
superficie finoa | diretto ed
mgq. 1.500 immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
gg?nnoermi?/?t; economico e certificata di ini- gl::tc?:gezsszigr?:
P gompetltl\{lta‘: zio attivita' o
re?irgrigtergglii\-/e | (SCIA): vendita | provvedimenti
Sl ol al dettaglio a do- | ampliativi della
consumatori micilio sfera giuridica
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
gg?nnoermi?/?t; economico e certificata di ini- gl::tc?:gezsszigr?:
P gompetltl\{lta‘: zio attivita' o
re?irgrigtergglii\-/e _ | (SCIA): vendita | provvedimenti
Sl ol diretta da parte | ampliativi della
consumatori dei produttori sfera giuridica
aaricoli dei destinatari
9 privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
gg?nnoermi?/?t; economico e certificata di ini- ﬁ%f;'ggg;g’::
P gompetiti\{ita‘: zio attivita' o
re?irgrigtergglii\-/e | (SCIA): commer- | provvedimenti
Sl ol cio di prodotti ampliatlivi.dlella
consumatori agricoli e zootec- sfera gIUI‘Idlca

nici, mangimi,
prodotti di origi-
ne minerale e
chimico indu-
striali destinati
all'alimentazione

dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario




animale

Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
econorP;.cc.)tel economico e certificata di ini- | Aulorizzazione
competitivita competitivita' S0 attivita’ g concessione

Commercio - ) . .
reti distributive - (SCIA): commer- provvedimenti
e cio elettronico, ampliativi della
consumatori vendita per corri- | Sfera giuridica
spondenza. tele- dei destinatari
be ’ privi di effetto
visione economico
diretto ed
immediato per
il destinatario

Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
econorP;.cc.)tel economico e certificata di ini- | Aulorizzazione
competitivita competitivita': S0 attivita’ g concessione

Commercio - o . .
e 1A):
reti distributive - (SC ) e.s.er0|2|o provyedmentl
il et di somministra- | ampliativi della
consumatori zione di alimenti Sfe.ra g'L_‘”d'CE‘,
e bevande - nuo- dei destinatari
privi di effetto
diretto ed
immediato per
il destinatario

Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
econorP;.cc.)tel economico e certificata di ini- | Aulorizzazione
competitivita competitivita' S0 attivita’ g concessione

Commercio - o . .
R 1A):
reti distributive - (SC ) e.s.er0|2|o provyedmentl
sl et di somministra- | ampliativi della
consumatori zione di alimenti Sfe.ra g'L_‘”d'CE‘,
e bevande - tra- dei destinatari
. privi di effetto
sferimento economico
diretto ed
immediato per
il destinatario

Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
econorm.cc.)tel economico e certificata di ini- Autonzzazpne
competitivita competitivita': S0 attivita’ g concessione

Commercio - o . .
e 1A):
reti distributive - (SC ) gsgrcmo provyedmentl
sl et di somministra- ampllatllw_d_ella
consumatori zione di alimenti Sfe.ra g'L_‘”d'CE‘,
e bevande - su- dei destinatari
) privi di effetto
bingresso economico
diretto ed
immediato per
il destinatario

Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
econorm.cc.)tel economico e certificata di ini- Autonzzazpne
competitivita competitivita': S0 attivita’ g concessione

Commercio - o . .
e 1A):

reti distributive - (SC ) gsgrcmo provyedmentl

sl et di somministra- ampllatllw_d_ella

Senel T Ele zione tempora- sfera giuridica

dei destinatari




nea di alimenti e
bevande in occa-
sione di manife-
stazioni

privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario

Processo primario | Sviluppo Sviluppo Segnalazione C) SUAP
(e;g%noer?;_cc_)tael economico e certificata di ini- Qg’:gg::.'g:g
petitivi competitivita": zio attivita' o !

Commercio - -

C o 1A): - i i
reti distributive - (SC . ) sor.nmllnl provyedmentl
il et strazione di ali- | ampliativi della
consumatori menti e bevande | Sfera giuridica

tramite mense dei destinatari
) . ’ privi di effetto
ristorazione col- | gconomico
lettiva nelllambi- | diretto ed

to di case di ripo- | immediato per
so, ospedali il destinatario
scuole, caserme,

comunita' religio-

se

Processo primario | Sviluppo Sviluppo Segnalazione C) SUAP
econorm_cqtel economico e certificata di ini- Autorlzzaz_lone
competitivita competitivita': Jio attivita g concessione

Commercio - - . .

e CIA): sommini-
reti distributive - (S . ):s . _I ! provyedmentl
tutela dei strazione di ali- ampllat.|V|_d_eIIa
consumatori | menti e bevande | Sféra giuridica

nellambito di al- | 981 destinatar
o | privi di effetto

sale giochi, sale | diretto ed

scommesse au- | immediato per

torizzate ai sensi | || destinatario

del TULPS (Te-

sto unico leggi di

pubblica sicurez-

za)

Processo primario | Sviluppo Sviluppo Segnalazione C) SUAP
econorm_cc_)tel economico e certificata di ini- Autor|zzaz_|one
competitivita competitivita': Jio attivita g concessione

Commercio - - . .

C o 1A):
reti distributive - (SC ) gsgrcmo provyedmentl
sl et di somministra- | ampliativi della
consumatori | zione in circolo | Sféra giuridica

rivato dei destinatari
P privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario

Processo primario | Sviluppo Sviluppo Segnalazione C) SUAP
ec?nnormi(i/(i)tel economico e certificata di ini- Auto:zzazilo:e
compe a competitivita': S0 attivita’ 0 concessione

Commercio - e

reti distributive -

(SCIA): sommini-
strazione di ali-

provvedimenti
ampliativi della




sfera giuridica

tutela dei menti e bevande . / .
consumatori nell'ambito di de_| _de_stmatan
} i privi di effetto
musel, teatri, economico
sale da concerti | diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
econorP;.cc.)tel economico e certificata di ini- | Aulorizzazione
competitivita competitivita' Jio attivita’ g concessione
gt)inc]jrirs]tergg:?ti\-/e _ | (SCIA): sommini- | provvedimenti
il et strazione di ali- | ampliativi della
consumatori | menti e bevande | Sféra giuridica
nell'ambito di al- dei destinatari
o | privi di effetto
sale da ballo, lo- | diretto ed
cali notturni, sta- | immediato per
bilimenti balnea- | I destinatario
ri, impianti sporti-
Vi
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
econorm_cqtel economico e certificata di ini- Autorlzzaz_lone
competitivita competitivita' Jio attivita' g concessione
?ect)irgrigtergglii\-/e | (SCIA): variazio- | provvedimenti
bl Al ne della superfi- | ampliativi della
consumatori | cie degli esercizi | Sfera giuridica
ubblici di som- dei destinatari
pubblict | privi di effetto
ministrazione ali- | gconomico
menti e bevande | diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione C) . . SUAP
econorm_cqtel economico e certificata di ini- Autorlzzaz_lone
competitivita competitivita': Jio attivita' g concessione
Commercio - Ly . .
reti distributive - | (o0 atlivita' | provvediment
bl Al artigianali in ge- | ampliativi della
consumatori nere, compresi i | Sfera giuridica
laboratori di pro- dei destinatari
_ 3P privi di effetto
duzione, di tra- economico
sformazione e/o | diretto ed
confezionamento | immediato per
con/senza attivi- | 1 destinatario
ta' di vendita di-
retta al consu-
matore finale
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione F) Qpntrolli, SUAP
econormlcgtel economico e certificata di ini- yerlflc.:he.,
competitivita competitivita' Jio attivita’ ispezioni e
Commercio - sanzioni
T (SCIA) per
reti distributive - | L .
tutela dei I'esercizio attivi-

consumatori

ta' ricettive com-




plementari: strut-
ture ricettive
all'aria aperta -

campeggi
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione F) C.i.or;]trolli, SUAP
(e;gﬁ]noerm%?t; economico e certificata di ini- ;;erflelzci:or?i’ o
P compeliivita: | zio attita s
ommercio -
reti distributive - (SCIA), p.er .
tutela dei I'esercizio attivi-
consumatori ta' ricettive com-
plementari: case
vacanze
Processo primario | Sviluppo Sviluppo Segnalazione C) SUAP
i ; . __ Autorizzazione
gg?nnoermi?/?t; economico e certificata di ini- o concessione
P gompetiti\/_ita‘: Zio attivita! o
ommercio - . .
reti distributive - (,SC|A)_ p_er . provvedimenti
tutela dei I'esercizio attivi- ampllat.|V|_d_eIIa
consumatori ta' di giochi leciti Sfe.ra gIL.JI’IdICB:
e videodiochi dei destinatari
9 privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione F) C_i_o?]trolli, SUAP
gg?nnpoermi?/?t; economico e certificata di ini- ;/si)nelz(i:or?i’ o
competitivita® | zjg attivita' sanzioni
Commercio - SCIA
reti distributive - ( )_ p_er -
tutela dei I'esercizio attivi-
consumatori ta' di Acconciato-
re, Estetista,
Esecuzione ta-
tuaggi e piercing
Processo primario Sviluppq Sviluppo Segnalazione F) C_i_o?]trolli, SUAP
gg?nnpoermi?/?t; economico e certificata di ini- ;/si)nelz(i:or?i’ o
competltlv_lta‘: zio attivita' sanzioni
Commercio - SCIA
reti distributive - ( ) pe.r
tutela dei ascensori
consumatori
Processo primario Sviluppq Sluiae Segnalazione C) . . SUAP
economico e RO e A Autorizzazione
competitivita economico e certificata di ini- o Concessione
P gompetiti\/_ita‘: Zio attivita o
ommercio - i . . .
reti distributive - (SCIA?' stab|!| . provyedmentl
tutela dei menti industriali ampllat.|V|_d_eIIa
Senel T Ele sfera giuridica

dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per




il destinatario

Processo primario Sviluppq Sviluppo Commercio su C) . . SUAP
gg?nnpoermi?/?t; economico e aree pubbliche ﬁ%f;fégéf::
(C:;ompetltlv_lta‘: con posteggio in | o
ommercio - . . . .
s mercati - Autoriz-
reti distributive - . - Autonz provyedmentl
Hitealdei zazione ampl|atl|V|.dleIIa
s e T Al sfera giuridica
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Trasferimentodi | ©) . . SUAP
gg?nnoermi?/?t; economico e residenza di tito- ﬁ%f;fégéf::
P (c';;ompetltl\{lta‘: lare in autorizza- | o
ommercio - . kgt . .
o one per l'attivi-
reti distributive - ZI, , P IV,I provvedimenti
el Al ta' di commercio | ampliativi della
consumatori al dettaglio su Z]:eeir:egslgrzlgtlgﬁ
aree pubbliche in orivi di effetto
e richiesta nuova | diretto ed
- Autorizzazione | immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Esercizi di com- | C) . . SUAP
(e;g%npoerm%?t; economico e mercio al detta- Qg’:gg:szi'g:g
(C:;ompetltlv_lta‘: glio grandi strut- | &
ommercio - . . . .
L T ture di vendita -
reti distributive - . . provyedmentl
sl et Autorizzazione ampliativi della
Senel T Ele sfera giuridica
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Esercizi pubblici: C) . . SUAP
g, | sconomicos | sperraova- | AlCrEzazone
P ((::ompetltlv_lta‘: sferimento di e
ommercio - . . . .
e ubblico eserci-
reti distributive - p. . provvedimenti
sl et zio in zona non ampliativi della
consumatori sottoposta a tu- csjfeeirgegsltLierStlgﬁ
tela - Autorizza- | 0 i effetto
zione economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Distributori di C) . . SUAP
gg%noerm%?é economico e carburanti - Au- Qtétgr:'g;:szi'é’:s
P ((::ompetltlv_lta‘: torizzazione e
ommercio - . .
reti distributive - z:g;n:s\'/ringgﬁ;
tutela dei L
Senel T Ele sfera giuridica

dei destinatari
privi di effetto




economico
diretto ed
immediato per
il destinatario

Processo primario Sviluppq Sviluppo Commercio itine- | C) . . SUAP
oo ecormie | rantosuaree | AoTIezne
P competitivita: | pubbliche e su | o
C°.m'.“efc'°.' posteggio - su- provvedimenti
reti distributive - | liativi dell
tutela dei bingresso - Auto- | ampliativi della
] i ; sfera giuridica
rizzazione
CCIR dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Manifestazioni C) . . SUAP
gg%noermﬁ/?tae, economico e fieristiche-Fiere - Q%f;g;:szig’::
P competitivita | Autorizzazione | o
CORETEE - provvedimenti
reti distributive - ampliativi della
::Lgﬁlsiriztori sfera giuridica
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Noleggio di vei- | C) . . SUAP
gg%noermﬁ/?tae, economico e coli con condu- Q%f;g;:szig’::
P competitivita | cente - Autoriz- | o
CemimmEeio - zazione provvedimenti
reti distributive - ampliativi della
::Lgﬁlsiriztori sfera giuridica
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Noleggio di vei- | C) . . SUAP
(e;gﬁ]noerm%?t; economico e coli senza con- Qg’:gg:szi'g:g
P competitivita | ducente - Auto- | o
Colmr.nermo.- rizzazione provvedimenti
reti distributive - ampliativi della
::lgtﬁlsiriztori sfera giuridica
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Pubblica sicurez- | C) . . SUAP
(e;gﬁ]noerm%?t; economico e za: fuochi d'artifi- Qg’:gg:szi'g:g
P competitivita': cio - Autorizza- | 4
Commercio -

reti distributive -
tutela dei

zione

provvedimenti
ampliativi della




sfera giuridica

consumatori dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Pubblica sicurez- | C) . . SUAP
econorP;_cc_)tel economico e za: istruttore / di- | Aulorizzazione
competitivita cc:;ompetitiv_ita‘: rettore di tiro a Z concessione
ommercio - . . .
e segno - Autoriz-
reti distributive - g, provyeqlmentl
tutela dei zazione ampliativi della
consumatori sfgra Q'L.”'d'ca!
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Pubblica sicurez- | C) . . SUAP
(e;gﬁ]noer?;_c(_)tael economico e za: Lotteria, tom- Qg’:gg:sz.'g:s
p vl CompetitiVita‘: bola e pesca di e !
Commercio - .
L T beneficenza - i i
reti distributive - , ) provyedmentl
e Autorizzazione ampliativi della
consumatori sfgra Q'L.”'d'ca!
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Pubblica sicurez- | C) . . SUAP
(e;gﬁ]noer?;_c(_)tael economico e za: mestiere di Qg’:gg:sz.'g:s
petitv c(::ompetitiv_ita‘: fochino - Autoriz- | ¢ I
ommercio - - . .
e zazione
reti distributive - z:r?;ﬁst(ij\l/?]ggl:;
tutela dei L
consumatori sfgra Q'L.”'d'ca!
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Pubblica sicurez- | C) . . SUAP
econorP;_cc_)tel economico e za: palestre - Au- | Autorizzazione
competitivita competitivita': torizzazione Z concessione
Commercio - . .
reti distributive - g:r?;n:t(ij\l/ringglt;
tutela dei L
consumatori sfgra Q'L.”'d'ca!
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Pubblica sicurez- | C) . . SUAP
economico € | aonomico e za: fimessa vei- | Aulorizzazione
competitivita 0 concessione

competitivita':




e

Commercio _ CO|i - Autorizza' d t
reti distributive - | zione z:r?;n:ti\l/ringgn;
tutela dei L
consumatori sfgra 9“.”'0"0?
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Pubblica sicurez- | C) . . SUAP
gg%noerm%?é economico e za: strumenti da thj:tc?r:g;:szifr?s
P (C:;ompetltlv_lta‘: punta e da taglio | 4
ommercio - . . . .
R - Autorizzazion
reti distributive - utorizzazione g:r?;n:t?\l/ringglt;
tutela dei L
consumatori sfgra 9“.”'0"0?
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Rivendite di quo- | C) . . SUAP
(e:g?nnpoermi?/(i)t; economico e tidiani e periodici Qtétgr:'gez::i'g::
(C:;ompetltlv_lta‘: - Autorizzazione | o
ommercio - . .
reti distributive - g:r?;n:t?\l/ringglt;
tutela dei L
consumatori sfgra g'gr'd'ca.
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Taxi - Autorizza- | ©) . . SUAP
econorm_cc_)tel economico e zione Autor|zzaz_|one
competitivita competitivita': g concessione
Commercio - . .
reti distributive - g:r?;n:t?\l/ringglt;
tutela dei L
consumatori sfgra g'gr'd'ca.
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario
Processo primario Sviluppq Sviluppo Attivita' funebre - | C) . . SUAP
econorm_cqtel economico e Autorizzazione Autorlzzaz_lone
competitivita competitivita': g concessione
Commercio - . .
reti distributive - g:r?;n:t?\l/ringglt;
tutela dei L
G e TRl sfera giuridica

dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario




Processo primario | Sviluppo
economico e

competitivita'

Sviluppo
economico e
competitivita':
Commercio -
reti distributive -
tutela dei
consumatori

Vendita ambu-
lante di strumenti
da punta e da ta-
glio - Autorizza-
zione

C)
Autorizzazione
0 concessione
e
provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
dei destinatari
privi di effetto
economico
diretto ed
immediato per
il destinatario

SUAP

La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, e' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI
CORRUZIONE. Si ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso,
da parte dei soggetti a cui e' affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e’ collegato ad
un malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'ANALISI, che €' la prima fase del
RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, €'
finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. Se I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella
gestione di una o piu azioni di questo processo, seguono, con riferimento alle medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa
come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate misure di

prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall'ANAC.




