
Descrizione del 

procedimento (lett. a)

Unità Organizzativa 

responsabile 

dell'istruttoria (lett. 

b)

Responsabile del 

Procedimento 

(lett. c)

Responsabile del 

provvedimento 

finale (lett. c)

Orari 

Recapiti 

Telefonici 

E-Mail

Per procedimenti ad 

istanza di parte 

specificare: atti da 

allegare e 

modulistica con fac-

simile 

autocertificazioni 

(lett. d)

Per procedimenti ad 

istanza di parte 

specificare l'ufficio 

per

informazioni

(lett. d)

Modalità per 

info sull'esito 

dei 

procedimenti 

(lett. e)

Termine di 

conclusione del 

procedimento 

(lett. f)

Eventuale 

operatività del 

silenzio assenso o 

sostituito da 

dichiarazione 

dell'interessato 

(lett. g)

Strumenti di 

tutela 

amministrativa 

giurisdizionale 

(lett. h)

Link di 

accesso al 

servizio on-

line (lett. i)
Modalità di 

pagamento 

(lett. l)

Responsabile 

in caso di 

inerzia, 

recapito e 

modalità di 

attivazione 

(lett. m)

Albo Comunale delle 

Associazioni
Biblioteca Civica

Tomezzoli 

Annarosa
Lucchini Michela Info / Biblioteca Civica

sportello - 

telefono - mail
60 gg / / / /

Segretario 

Generale

Contributi attività culturali Biblioteca Civica
Tomezzoli 

Annarosa
Lucchini Michela Info / Biblioteca Civica

sportello - 

telefono - mail
fissato dal bando / / / /

Segretario 

Generale

Patrocini Biblioteca Civica
Tomezzoli 

Annarosa
Lucchini Michela Info / Biblioteca Civica

sportello - 

telefono - mail
30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Iscrizione alla rete del 

servizio bibliotecario 

provinciale ed accesso ai 

servizi del sistema

Biblioteca Civica
Tomezzoli 

Annarosa
Lucchini Michela Info / Biblioteca Civica

sportello e on-

line
immediato / /

Link 

accesso
/ /

Assegno di maternità 

erogato dall'INPS
Unità Servizi Sociali

Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello

45 gg. Da invio 

richiesta all'INPS
/ T.A.R. / /

Segretario 

Generale

Domanda rilascio tessera 

agevolata per trasporti 

pubblici Regione Veneto

Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello

30 gg. da invio 

richiesta alla 

Provincia

/ / / /
Segretario 

Generale

Domande alloggi di edilizia 

residenziale pubblica
Unità Servizi Sociali

Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello

Ad avvenuta 

pubblicazione 

graduatoria 

definitiva 

domande ultimo 

bando

/

Ricorso all' 

ATER tramite il 

Comune

/ /
Segretario 

Generale

Trasporti sociali Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello

Revisione 

annuale requisiti
/ / / PagoPA

Segretario 

Generale

Telecontrollo-Telesoccorso Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello

Revisione 

annuale requisiti
/ / / /

Segretario 

Generale

Impegnativa di Cura 

Domiciliare (ex assegno di 

cura)

Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali

sportello - 

telefono
90 gg / / / /

Segretario 

Generale

Integrazione rette strutture 

residenziali
Unità Servizi Sociali

Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello 60 gg / / / /

Segretario 

Generale

Assistenza domiciliare Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello 30 gg / / / PagoPA

Segretario 

Generale

Contributi economici 

continuativi e/o straordinari
Unità Servizi Sociali

Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello 60 gg / / / /

Segretario 

Generale

Contributi economici per 

minori riconosciuti da un 

solo genitore

Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello 60 gg / / / /

Segretario 

Generale

Contributo economico 

straordinario per il 

riscaldamento

Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello 60 gg / / / /

Segretario 

Generale

Settore: SERVIZI ALLA PERSONA

Tipologie di procedimenti amministrativi ai sensi dell'art. 35 del D. Lgs. 33 del 14.03.2013

https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/biblioteca-cultura/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/biblioteca-cultura/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/biblioteca-cultura/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/biblioteca-cultura/
https://sbpvr.comperio.it/servizi-del-sistema-bibliotecario-provinciale/register/
https://sbpvr.comperio.it/servizi-del-sistema-bibliotecario-provinciale/register/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/


Contributo regionale per il 

pagamento canone di 

locazione

Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali

sportello - 

telefono

30 gg dal 

ricevimento 

contributo 

regionale

/ / / /
Segretario 

Generale

Servizio pasti a domicilio Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello

Servizio attivo 

sino a rinuncia
/ / / PagoPA

Segretario 

Generale

Richiesta alloggi per 

anziani (Villa Panteo 

Zampieri)

Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello

Richiesta attiva 

sino a rinuncia o 

perdita requisiti

/ / / /
Segretario 

Generale

Autorizzazione all'esercizio 

strutture 1° infanzia
Unità Servizi Sociali

Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali

sportello - 

telefono
180 gg / / / /

Segretario 

Generale

Accreditamento 

istituzionale strutture sociali 

x la 1° infanzia

Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali

sportello - 

telefono
120 gg / / / /

Segretario 

Generale

Contributi ad Associazioni, 

Istituzioni ed Enti per la 

realizzazione di iniziative di 

natura sociale

Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali

sportello - 

telefono
60 gg / / / /

Segretario 

Generale

Attività extrascolastica a 

favore degli alunni 

frequentanti la scuola 

Primaria e Secondaria di 

primo grado

Unità Servizi Sociali
Padovani 

Federica
Lucchini Michela Info / Unità Servizi Sociali sportello 60 gg / / / /

Segretario 

Generale

Notifiche Ufficio Messi Golinelli Matteo Golinelli Matteo Info / Ufficio Messi
sportello - 

telefono
/ / / / /

Segretario 

Generale

Cambio di abitazione in 

tempo reale
Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

Dichiarazione trasferimento 

residenza all'estero
Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

Residenza in tempo reale - 

nuova iscrizione per 

immigrazione da altro 

Comune, per immigrazione 

da estero, da irreperibilità, 

dall' estero di cittadini 

italiani iscritti all' AIRE

Anagrafe
Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
45 gg si / / /

Segretario 

Generale

Rinnovo dichiarazione 

dimora abituale di cittadini 

extracomunitari

Anagrafe
Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

Attestato di soggiorno a 

tempo intederminato e 

attestato di soggiorno 

permanente

Anagrafe
Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

Autentica sottoscrizione 

vendita di beni mobili
Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/servizi-sociali/
http://old.comune.bovolone.vr.it/servizi/Menu/dinamica.aspx?idSezione=1&idArea=52&idCat=708&ID=708&TipoElemento=Categoria
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/protocollo-archivio-messi/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/protocollo-archivio-messi/


Dichiarazione sostitutiva 

dell' atto di notorietà
Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
/ Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

Certificazioni demografiche Anagrafe
Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info Link Modulistica Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

Certificazioni di Stato Civile Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe Stato 

Civile

Ufficiali 

d'Anagrafe Stato 

Civile

Info / Servizi Demografici
direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

Autentica di firma, foto e 

copia
Anagrafe

Ufficiali delegati 

dal Sindaco

Ufficiali delegati 

dal Sindaco
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

Dichiarazione sostitutiva di 

certificazione
Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / /

Segretario 

Generale

Documenti d' identità Anagrafe
Ufficiali delegati 

dal Sindaco

Ufficiali delegati 

dal Sindaco
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg si / / PagoPA

Segretario 

Generale

Cancellazioni dall' anagrafe 

per altro Comune, per 

irreperibilità, per l'estero, 

per iscrizione all' AIRE

Anagrafe
Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
90 gg si / / /

Segretario 

Generale

Variazioni anagrafiche Anagrafe
Ufficiali 

d'Anagrafe

Ufficiali 

d'Anagrafe
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
90 gg si / / /

Segretario 

Generale

Apposizione delle 

annotazioni di stato civile
Stato Civile

Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Iscrizione nati comune di 

Bovolone e di genitori 

residenti

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
10 gg / / / /

Segretario 

Generale

Trascrizione atti di nascita 

denunciati in altri Comuni, 

all’Ospedale o all’estero

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Trascrizione sentenze 

decreti e rettifiche (cambio 

nome, cognome, 

onomastica) relative a 

nascite

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Riconoscimento post 

nascita
Stato Civile

Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 30 gg / / / /

Segretario 

Generale

https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.anagrafenazionale.interno.it/servizi-al-cittadino/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/anagrafe/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/


Celebrazione matrimoni 

civili e iscrizioni atti, 

pubblicazioni, pubblicazioni 

da altri comuni

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Trascrizione matrimoni 

concordatari o di culti 

ammessi, da altri comuni o 

dall'estero

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Riconciliazione 

matrimoniale
Stato Civile

Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Trascrizione sentenze 

decreti e rettifiche relative a 

matrimoni

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Iscrizione atto di morte per 

evento nel Comune 

(avvenuta per cause 

violente e non violente)

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / immediato / / / /

Segretario 

Generale

Trascrizione atti di morte 

per eventi avvenuti in altri 

Comuni o all'estero

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Trasporto funebre - rilascio 

autorizzazione
Stato Civile

Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
immediato / / / /

Segretario 

Generale

Autorizzazione cremazione 

salma
Stato Civile

Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
immediato / / / /

Segretario 

Generale

Iscrizione Registro per la 

Cremazione (L.R. 4 marzo 

2010, n. 18)

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Acquisto di cittadinanza 

italiana per Decreto 

Presidente della 

Repubblica o Decreto 

Ministero Interno

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / / / / / /

Segretario 

Generale

Acquisto di cittadinanza 

italiana da parte di minori 

stranieri a seguito di 

cittadinanza del genitore

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 90 gg / / / /

Segretario 

Generale

Riacquisto di cittadinanza 

italiana per rientro in Italia
Stato Civile

Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 90 gg / / / /

Segretario 

Generale

Acquisto di cittadinanza 

italiana per residenza 

ininterrotta dalla nascita al 

compimento del 18° anno

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 90 gg / / / /

Segretario 

Generale

https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/
https://www.comune.bovolone.vr.it/amministrazione/unita-organizzative/stato-civile/


Riconoscimento 

cittadinanza italiana per 

matrimonio avvenuto ante 

12.04.1983

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 90 gg / / / /

Segretario 

Generale

Riconoscimento di 

cittadinanza italiana per 

jure sanguinis

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 90 gg / / / /

Segretario 

Generale

Elezione di cittadinanza 

italiana di persona 

maggiorenne a seguito di 

riconoscimento paternità o 

maternità

Stato Civile
Ufficiali di Stato 

Civile

Ufficiali di Stato 

Civile
Info / Servizi Demografici / 90 gg / / / /

Segretario 

Generale

Presidenti di seggio 

elettorale. Richiesta di 

iscrizione all'Albo.

Elettorale Ufficiale Elettorale Corte d'Appello Info / Servizi Demografici
direttamente 

allo Sportello

tempistica 

fissata da norme 

di settore

/ / / /
Segretario 

Generale

Scrutatori di seggio 

elettorale. Richiesta di 

iscrizione all'Albo.

Elettorale Ufficiale Elettorale
Commiss. 

Comunale
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello

tempistica 

fissata da norme 

di settore

/ / / /
Segretario 

Generale

Giudici popolari. Richiesta 

di iscrizione albi di Corte di 

Assise e albi di Corte di 

Assise d'Appello.

Elettorale Ufficiale Elettorale Tribunale Info / Servizi Demografici
direttamente 

allo Sportello

tempistica 

fissata da norme 

di settore

/ / / /
Segretario 

Generale

Tessera Elettorale. 

Richiesta duplicato
Elettorale Ufficiale Elettorale Ufficiale Elettorale Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
10 gg / / / /

Segretario 

Generale

Voto domiciliare. Richiesta 

ammissione al voto al 

proprio domicilio.

Elettorale Ufficiale Elettorale Ufficiale Elettorale Info / Servizi Demografici
direttamente 

allo Sportello

tempistica 

fissata da norme 

di settore

/ / / /
Segretario 

Generale

Rilascio certificazioni 

elettorali relative a 

sottoscrittori liste di 

candidati, referendum e 

proposte di legge di 

iniziativa popolare.

Elettorale Ufficiale Elettorale Ufficiale Elettorale Info / Servizi Demografici
direttamente 

allo Sportello
2 gg / / / /

Segretario 

Generale

Leva Militare. Attestazione 

iscrizione ruolo matricolare.
Leva

Ufficiali delegati 

dal Sindaco

Ufficiali delegati 

dal Sindaco
Info / Servizi Demografici

direttamente 

allo Sportello
10 gg / / / /

Segretario 

Generale

Cimiteri. Richiesta 

concessione tomba di 

famiglia, loculo, loculetto 

ossario.

Polizia Mortuaria
Magalini 

Benedetta
Lucchini Michela Info /

Polizia Mortuaria - 

Cimiteri

direttamente 

allo Sportello
30 gg / / / /

Segretario 

Generale

Cimiteri. Richieste inerenti 

operazioni di Polizia 

Mortuaria (estumulazioni, 

esumazioni, cremazioni 

ecc.)

Polizia Mortuaria
Magalini 

Benedetta
Lucchini Michela Info /

Polizia Mortuaria - 

Cimiteri

direttamente 

allo Sportello
30 gg / / / /

Segretario 

Generale
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