
 
 

Riviera delle Palme 

 

C O M U N E   DI   C E R I A L E 
PROVINCIA DI SAVONA 

 

 

 

 
 
Tel. 0182.91931                                    
Fax 0182.991461 
Cod. Fisc. 00314120098   
info@comune.ceriale.sv.it  
PEC comuneceriale@postecert.it              

 

Progetto 

Attività relative alla “Misura 1.4.3 APP IO” - Missione 1 Componente 1 del PNRR, finanziato 

dall’Unione europea nel contesto dell’iniziativa Next Generation EU - Investimento 1.4 

“SERVIZI E CITTADINANZA DIGITALE” – CUP C91F22001180006 

 

L’articolo 64-bis del d.lgs. 82/2005 ha previsto che i Comuni rendano fruibili digitalmente i propri 

servizi tramite il punto di accesso telematico attivato presso la Presidenza del Consiglio dei ministri. 

Al fine di semplificare e favorire l’accesso ai servizi in rete della pubblica amministrazione da parte 

di cittadini e imprese e l’effettivo esercizio del diritto all’uso delle tecnologie digitali, con il d.lgs. 

82/2005 è stato inoltre introdotto il diritto di accedere ai servizi on-line della pubblica amministrazione 

“tramite la propria identità digitale e anche attraverso il punto di accesso telematico di cui all’articolo 

64-bis”. 

Il punto di accesso telematico attivato presso la Presidenza del Consiglio dei ministri è stato 

denominato “IO”, una applicazione che mette a disposizione di tutte le pubbliche amministrazioni 

una piattaforma comune e semplice da usare, con la quale relazionarsi in modo personalizzato, 

rapido e sicuro con i cittadini e le imprese, consentendo l’accesso ai servizi e alle comunicazioni 

delle pubbliche amministrazioni direttamente dal proprio smartphone 

L’App IO determina quindi una maggiore fruibilità dei servizi online e si basa sull’utilizzo di altre 

piattaforme abilitanti previste dalla legge, fornendo una pluralità di servizi e informazioni; 

Successivamente la legge 11 settembre 2020, n. 120 recante conversione in legge, con 

modificazioni, del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, “Misure urgenti per la semplificazione e 

l’innovazione digitale” aveva previsto che entro il 28/01/2021 le strutture pubbliche avrebbero dovuto 

avviare progetti di trasformazione digitale con l’obbligo di rendere fruibili i propri servizi in rete tramite 



l'applicazione IO, in modo che la stessa il canale per accedere da smartphone a tutti i servizi pubblici 

resi in digitale dagli enti pubblici.  

Alla luce delle disposizioni suddette, il Comune di Ceriale ha avviato il progetto di trasformazione 

digitale di cui alla legge n. 12/2020 e ha aderito in  data 24/02/2021 alla piattaforma per l’accesso 

telematico ai servizi della Pubblica Amministrazione ai sensi dell’art. 64-bis del decreto legislativo 7 

marzo 2005, n. 82 (“Piattaforma IO”) al fine di offrire i propri servizi in rete in qualità di soggetti 

erogatori. 

A partire dal 1° aprile 2021 il Comune di Ceriale ha provveduto con proprio personale, utilizzando 

proprie risorse all’attivazione dei seguenti 10 servizi sull’AppIO: 

Attività già avviate a decorrere dal 1° aprile 2021 

Descrizione attività Data di avvio Modalità di realizzazione 

Refezione Scolastica Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

Lampade Votive Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

Attività Organi Istituzionali Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

Elettorale Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

Albo Scrutatori di seggio - Avviso Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

Comunicazioni ai cittadini 

residenti 

Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

Concessioni cimiteriali - Avviso Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

Sportello online - Utilizzo 

Strutture Comunali 

Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

Richiesta online appuntamenti Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

Servizio di allerta Protezione 

Civile 

Successiva al 31/03/2021 Realizzato con proprio personale 

 

Il Ministero per l’innovazione tecnologica e la transizione digitale (MITD) ha invitato i Comuni italiani 

a presentare domanda di partecipazione all’avviso pubblico del Piano nazionale di ripresa e 

resilienza – Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.4 “Servizi e cittadinanza digitale” – Misura 

1.4.3 “Adozione APP IO” Comuni finanziato dall’Unione Europea – NextGenerationEU. L’obiettivo 



previsto per la Misura 1.4.3 (milestone e target europei) è quello di garantire un aumento del numero 

di servizi integrati nell’applicazione IO (App IO) con l’obiettivo finale di disporre in media di 50 servizi 

per Comune, lo specifico obiettivo del bando prevede la migrazione e l’attivazione dei servizi digitali 

dell’ente sull’App IO - nel rispetto dei “pacchetti minimi” con limite massimo di 50 servizi finanziabili 

come segue: 

a) 3 servizi per i Comuni fino a 5.000 abitanti; 

b) 3 servizi per i Comuni 5.001 - 20.000 abitanti; 

c) 5 servizi per i Comuni 20.001 - 100.000 abitanti; 

d) 5 servizi per i Comuni 100.001 - 250.000 abitanti; 

e) 5 servizi per i Comuni > 250.000 abitanti; 

L’avviso ministeriale ha previsto: 

• il riconoscimento ai Comuni di un importo forfettario (lump sum) determinato in funzione: 

a) del numero di servizi attivati; 

b) della classe di popolazione residente nel Comune; 

• l’erogazione del contributo forfettario in un’unica soluzione a seguito del perfezionamento 

delle attività di integrazione e attivazione dei servizi; 

• che le attività di cui al finanziamento richiesto siano state avviate a decorrere dal 1° aprile 

2021 con risorse proprie; 

Il Comune di Comune di Ceriale ha presentato relativamente all’Avviso Misura 1.4.3 "Adozione app 

IO" Comuni Aprile 2022 la domanda in data 05/05/2022, risultando finanziati n. 10 servizi, la cui 

attivazione è stata già effettuata dal 01/04/2021 come sopradetto, per € 3.430,00 con CUP 

C91F22001180006, giusto decreto di finanziamento n. 24 - 2 / 2022 - PNRR del 21/06/2021; 

Ceriale 24/01/2023        

        Il T.P.O. Area Affari generali  
                e Programmazione 
            Dott. Ivano Cambiano 
 

 

 


