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1. PREMESSA 
La legge 104/1992 persegue la finalità di prevenire e rimuovere le condizioni invalidanti che 
impediscono lo sviluppo della persona umana, il raggiungimento della  massima autonomia  possibile 
e la partecipazione della persona handicappata alla vita della collettività, nonché la realizzazione  dei  
diritti civili, politici e patrimoniali. 
La legge 104 in particolare dispone che: 

 la rimozione delle cause invalidanti, la promozione dell'autonomia e la realizzazione  
dell'integrazione   sociale   sono   perseguite garantendo diversi interventi fra i quali servizi di 
aiuto personale, alla  persona  handicappata e  alla  sua famiglia; 

 l'inserimento e l'integrazione sociale della persona handicappata si realizzano mediante 
provvedimenti che assicurino la fruibilità dei mezzi di trasporto pubblico e privato e la 
organizzazione di trasporti specifici. 

 
L’analisi del contesto territoriale, nel tempo, ha evidenziato una necessità crescente di trasporto 
sociale, al fine di facilitare il contatto delle persone non autosufficienti o parzialmente autosufficienti o, 
comunque, con ridotta mobilità, con le realtà sociali, assistenziali, educative, ricreative, culturali e 
riabilitative del territorio e/o dei comuni vicini. 
 
Allo scopo di perseguire gli obiettivi indicati dalla legge sopra richiamata e rispondere al bisogno 
rilevato sul territorio, l’amministrazione comunale di Cesano Maderno, da anni, garantisce il servizio di 
accompagnamento sociale ed il trasporto scolastico “dedicato” ovvero specifico per alunni in 
condizione di disabilità.  
Il servizio si ispira ai principi di rispetto della dignità di ogni persona e sul diritto della stessa di 
autodeterminarsi, qualunque siano le sue condizioni personali e sociali. 
 
In un’ottica di valorizzazione del volontariato - lo Statuto comunale recita che l’Amministrazione 
comunale “valorizza il volontariato quale strumento attraverso cui la società, recuperando la sua 
autonoma capacità solidaristica, trova raccordi nuovi con l’ente pubblico, concretizzando un’attiva e 
responsabile partecipazione” e di sussidiarietà orizzontale, i servizi in oggetto sono stati gestiti 
prevalentemente mediante il convenzionamento con enti del terzo settore, in particolare associazioni 
di volontariato ai sensi dell’art. 56 del Codice del Terzo settore, perseguendo finalità di solidarietà 
sociale, ovvero stimolando azioni di autoaiuto in un’ottica di welfare di comunità, ed attivando la 
collaborazione con il no profit nell’attuazione di interventi complementari ai progetti di aiuto a favore di 
persone in condizioni di fragilità in ragione dello stato di salute e/o dell’età. 
 
Questa Amministrazione attiva la presente coprogettazione al fine di migliorare ulteriormente i servizi 
in oggetto: 

- valorizzando la capacità progettuale e di analisi del bisogno del terzo settore, grazie alla sua 
condizione di prossimità al territorio, che lo rende sensibile alle esigenze che provengono dal 
tessuto sociale;  

- assicurando la qualità del progetto, ponendo al centro l’attenzione ai bisogni e alle 
caratteristiche dell’utenza; 

- ricomponendo la frammentarietà, in un contesto di convergenza di obiettivi e di aggregazione 
di risorse pubbliche e private; 

- implementando l’amministrazione condivisa e la corresponsabilità con gli enti del terzo settore; 
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- promuovendo il potenziamento dei livelli di cittadinanza attiva, di coesione e protezione 
sociale. 

 
 

2. IL CONTESTO LOCALE 
Il Comune di Cesano Maderno conta una popolazione di 40.002 abitanti (il dato è riferito al 
31/12/2022), così articolata: 

 

oggetto 
valore 

assoluto 
peso % sul tot 
popolazione 

maschi femmine 

Popolazione minorenne ( 0-17 anni) 6.482 16 % 3.353 3.129 

popolazione di età compresa fra 3 e 5 anni  959 2 % 507 452 

popolazione di età compresa fra 6-10 anni 1.802 5 % 948 854 

popolazione di età compresa fra 11 -14  anni 1.587 4 % 790 797 

 

oggetto 
valore 

assoluto 
peso % sul tot 
popolazione 

maschi femmine 

Popolazione anziana (di età maggiore o 
uguale a 65 anni) 

8.520 21 % 3.755 4.765 

 
Con riferimento alla popolazione di età compresa fra 3 e 14 anni si riportano i dati relativi agli alunni 
disabili inseriti nelle scuole dell’infanzia, primaria e secondaria di primo grado e le relative modalità di 
trasporto: 
 

SCUOLE  

TOT 
ALUNNI 
DISABILI 

RESIDENTI 

FRUITORI 
DELLO 

SCUOLABUS 
COMUNALE  

FRUITORI DEL TRASPORTO 
SCOLASTICO DEDICATO - 

COMUNALE  
(oggetto del presente 

progetto) 

FRUITORI DEL 
TRASPORTO 
PARENTALE  

 
TOTALE 

SCUOLE SUL 
TERRITORIO 
DI CESANO 
MADERNO 

(l’elenco 

dettagliato delle 
scuole del 
territorio è 
contenuto 

nell’allegato) 
 

 

a.s. 2021/2022 193 7 4 102 

a.s. 2022/2023 201 8 4 94 
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SCUOLE 
FUORI 

CESANO 
MADERNO 

a.s. 2021/2022 
INFANZIA 

2 0 2 0 

a.s. 2021/2022 
ALTRI ORDINI 

12 0 11 0 

a.s. 2022/2023 
INFANZIA 

3 0 0 0 

a.s. 2022/2023 
ALTRI ORDINI 

13 0 12 0 

 
 
Per quanto riguarda la disabilità, la popolazione complessiva dall’anagrafe della fragilità redatta dalla 
ATS Brianza con riferimento al territorio esteso di Monza e della Brianza risulta di 122.058 persone di 
cui 19.572 dell’Ambito Territoriale di Desio  –  dati aggiornati al 2021. La disabilità rappresenta il 
10,2% della popolazione residente nel territorio dell’ATS Brianza con un incremento graduale dal 2017 
ad oggi .  
 
Con riferimento ai servizi semiresidenziali per disabili, al momento della stesura del progetto, l’Ufficio 
Servizi Sociali ha in carico 63 utenti, 35 dei quali (ovvero il 55,56%) fruiscono dell’accompagnamento 
sociale. Le strutture di riferimento sono riportate al punto. 3.2. 
 
La città ha due comunità pastorali, è articolata in 7 frazioni  (Binzago, Villaggio Snia, Sacra Famiglia, 
Cascina Gaeta, Molinello, Cassina Savina, Centro), all’interno di ciascuna delle quali è presente una 
parrocchia con un oratorio. 
La zona SNIA è caratterizzata dalla presenza di una numerosa comunità di origine straniera, con una 
forte componente di provenienza dal Pakistan. 
 
Il territorio è caratterizzato da una buona rete di soggetti del terzo settore - alcune cooperative ed enti 
di volontariato – che collaborano attivamente con l’Amministrazione Comunale (sia tramite forme 
convenzionali che sulla base di tavoli di lavoro territoriali) nell’erogazione di servizi di aiuto e di 
prossimità alle famiglie del territorio, in una logica di sussidiarietà orizzontale. 
 
 
 
 
3. QUADRO ESIGENZIALE: SERVIZI PREVISTI E LORO CARATTERISTICHE ESSENZIALI 
 
L’accompagnamento sociale è volto a garantire la mobilità prioritariamente delle persone con 
disabilità specifiche, limitanti l’autonomia (sia adulti che minorenni) e anziani, che si trovino in 
temporanea o permanente grave limitazione dell’autonomia personale, o, comunque, con ridotta 
mobilità, impossibilitati ad utilizzare il servizio di trasporto pubblico e/o privato, privi di rete formale 
(ristretta e allargata) e informale di supporto in grado di garantire, con modalità adeguata, il servizio 

trasporto. 
Il servizio in oggetto, attivato quindi in via sussidiaria, consiste in interventi di accompagnamento sia di 
tipo continuativo che occasionale, adeguato sia in termini di disponibilità oraria che di modalità 
relazionale con gli utenti e con il servizio sociale comunale. 
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Il servizio di accompagnamento sociale persegue l’intento di mantenere il legame del cittadino con la 
propria comunità e quindi di favorirne l’integrazione sociale, garantendo l’opportunità di raggiungere le 
sedi educative, sanitarie, riabilitative e di cura, sociosanitarie, assistenziali, ricreative.  
In tal senso, l’accompagnamento sociale è da intendersi un servizio di carattere socio–assistenziale – 
con una natura strumentale rispetto alla fruizione del servizio principale a cui è correlato - poiché 
consente a persone nelle situazioni di fragilità sopra illustrate di accedere ai servizi di cui necessitano 
e/o di rispondere alle esigenze connesse alla loro situazione. 
 
L’accompagnamento sociale intende essere di supporto al singolo ed alla famiglia.  
Può essere effettuato sia in forma individuale che collettiva, a seconda delle esigenze e della 
destinazione. I servizi collettivi rivolti a gruppi di più persone effettuano il trasporto nei limiti di 
capienza del mezzo e per persone compatibili tra loro nell'uso del mezzo stesso. 
 
Il trasporto è garantito dal domicilio degli interessati sino alle strutture/servizi di destinazione e 
viceversa.  
 
Laddove necessario, previa valutazione dell’erogatore del servizio di accompagnamento condivisa 
con il servizio sociale, è garantita anche la presenza di un accompagnatore, oltre all’autista del 
mezzo. 
 
 
Il servizio di trasporto scolastico “dedicato” cioè specifico per alunni in condizione di disabilità 
risponde all’esigenza di consentire ed agevolare l’assolvimento dell’obbligo scolastico per coloro ai 
quali il raggiungimento della sede scolastica presenta difficoltà di ordine oggettivo, come previsto dalla 
normativa vigente, ed è erogato gratuitamente, ai sensi dell’articolo 28, comma 1, del D.L. 30 gennaio 
1971, n. 5, convertito dalla legge 30 marzo 1971, n. 118. 

Il servizio è rivolto ai minori che non sono in grado di utilizzare le linee dello scuolabus cittadino 
oppure che devono raggiungere sedi scolastiche al di fuori del territorio cesanese e per i quali i 
genitori non possono effettuare in autonomia il trasporto. 

Sono destinatari del servizio in oggetto gli alunni della scuola dell’infanzia, della scuola primaria e 
secondaria di primo grado. 

Il trasporto è garantito dal domicilio degli interessati sino alle scuole di destinazione e viceversa. Viene 
effettuato sia singolarmente che, laddove possibile, in gruppo, mediante l’utilizzo di autoveicoli o 
pullmini attrezzati anche per il trasporto di carrozzine. 
 
Laddove necessario, previa valutazione dell’erogatore del servizio di accompagnamento condivisa 
con il servizio sociale, è garantita anche la presenza di un accompagnatore, oltre all’autista del 
mezzo. 
 
Si svolge secondo il calendario scolastico. 
 
Le richieste di accesso al servizio di accompagnamento sociale – fatta eccezione per il servizio 
autoamica descritto al punto 3.5 – e di trasporto scolastico dedicato sono raccolte dall’Ufficio Servizi 
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Sociali che ne verifica l’appropriatezza e l’ammissibilità e provvede alla loro trasmissione agli ETS 
coprogettanti gestori. 
 
Accompagnamento sociale e trasporto scolastico dedicato, nel loro insieme, sono caratterizzati da 
complessità organizzativa in quanto: 

 realizzano un’offerta integrata di interventi rivolti ad una utenza dalle caratteristiche, le più 
diverse, tra cui la condizione di ridotta mobilità;   

 si caratterizzano per un elevato grado di personalizzazione in base ai bisogni dell’utenza;   

 sono articolati su diversi segmenti di utenza, su una programmazione annuale suddivisa tra 

diversi operatori, su percorsi brevi, lunghi, continuativi, occasionali;   

 richiedono l’impiego di diversificate soluzioni logistiche, di mezzi e tecniche. 

I servizi si svolgono nel rispetto del seguente ordine di priorità:  
- trasporto scolastico; 
- accompagnamento sociale di persone disabili verso strutture semiresidenziali; 
- accompagnamento sociale di persone anziane verso centri diurni; 
- accompagnamento sociale verso strutture riabilitative, di cura, strutture sanitarie e assistenziali, 

con priorità valutata dal Servizio Sociale; 
- accompagnamento di persone anziane autosufficienti; 

 
Di seguito riportiamo alcune specifiche per ciascuna tipologia di trasporto sopra elencata. 
 
 
3.1 Trasporti scolastici 
Trattasi di servizi continuativi e programmabili. 
Devono essere garantiti entro un raggio indicativamente di km 50 da Cesano Maderno, secondo il 
calendario scolastico e coerentemente agli orari di frequenza.  
Nell’anno solare 2022 i servizi di trasporto scolastico hanno cubato per circa n. 48.556 chilometri. Gli 
utenti complessivi in un anno sono stati 21. 
 
Nell’anno scolastico 2023/2024 sono attivi i seguenti servizi: 
 
Servizio 1:  

Destinazione Cesano Maderno - La “Nostra Famiglia” di Bosisio Parini  

Tipologia servizio Trasporto collettivo con fermate a domicilio a/r 

N° utenti: 6 alunni  

Mezzo Pullmino con pedana adatto al trasporto di minori carrozzina 

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Secondo il calendario scolastico, tutti i giorni dal lunedì al venerdì 

Orari Andata: i minori devono arrivare a scuola entro le ore 8.45 
Ritorno: la scuola termina alle ore 15.45  
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Servizio 2:  

Destinazione Cesano Maderno –  “Villa Santa Maria” di Tavernerio  

Tipologia servizio Trasporto collettivo con fermate a domicilio  a/r 

N° utenti: 5 alunni  

Mezzo Pullmino con pedana adatto al trasporto di minori in carrozzina  

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Secondo il calendario scolastico, tutti i giorni dal lunedì al venerdì 

Orari Andata: i minori devono arrivare a scuola entro le ore 9.00 
Ritorno: la scuola termina alle ore 16.00 

 
 
Servizio 3:  

Destinazione Scuola primaria Rodari – Cesano Maderno 

Tipologia servizio Trasporto individuale con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 1 alunno   

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  - mezzo adatto al trasporto di minori in 
carrozzina  

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Secondo il calendario scolastico, trasporto attivo nei giorni di lunedì – mercoledì – 
venerdì  

Orari Andata il minore deve arrivare a scuola entro le ore 8.30 
Ritorno: la scuola termina alle ore 15.00 

 
 
Servizio 4:  

Destinazione Scuola secondaria S. D’Acquisto – Cesano Maderno 

Tipologia servizio Trasporto individuale con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 1 alunno   

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni   

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Secondo il calendario scolastico, dal lunedì al venerdì  

Orari Andata il minore deve arrivare a scuola entro le ore 8.05 
Ritorno: la scuola termina alle ore 12.20 nei giorni di lunedì, mercoledì e venerdì – 
alle ore 13.20 nei giorni di martedì e giovedì  

 
 
Servizio 5:  
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Destinazione Scuola primaria Mauri  – Cesano Maderno 

Tipologia servizio Trasporto individuale con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 1 alunno   

Mezzo Andata con autovettura multispazio di medie dimensioni  – ritorno pullmino  

Presenza 
accompagnatore 

SI  

Calendario 
(frequenza) 

Secondo il calendario scolastico, dal lunedì al venerdì  

Orari Andata: il minore deve arrivare a scuola entro le ore 9.30 
Ritorno: il minore termina alle ore 14.00  - (per questo a.s.) 

 
Servizio 6:  

Destinazione Scuola primaria King – Cesano Maderno 

Tipologia servizio Trasporto individuale con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 1 alunno   

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  - Mezzo adatto al trasporto di minore 
con carrozzina 

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Secondo il calendario scolastico, dal lunedì al venerdì  

Orari Andata: il minore deve arrivare a scuola entro le ore 8.30 
Ritorno: lun – mer - gio la scuola termina alle ore 16.30   
mar  il minore termina alle ore 11.00 
ven  il minore termina alle ore 12.30 

 
Servizio 7:  

Destinazione Scuola dell’infanzia Montessori – Cesano Maderno  

Tipologia servizio Trasporto individuale con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 1 alunno 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni   

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

 Secondo il calendario scolastico, dal lunedì al venerdì 

Orari Andata: il minore deve arrivare a scuola entro le ore 9.00 
Ritorno: il minore termina alle ore 11.30 fino al termine dell’inserimento – ancora in 
corso. Successivamente terminerà alle ore 14.00 (per questo a.s.) 

 
 
3.2 Accompagnamento sociale di persone disabili verso strutture semiresidenziali 
Trattasi di servizi continuativi e programmabili. 
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Devono essere garantiti entro un raggio indicativamente di km 30 da Cesano Maderno, secondo il 
calendario definito dalle strutture semiresidenziali e coerentemente agli orari di frequenza. 
Nell’anno solare 2022 i servizi di trasporto in oggetto hanno cubato per circa n. 86.217 chilometri. 
Sono stati serviti 36 utenti complessivamente. 
 
Nell’anno scolastico 2023/2024 vengono trasportati gli utenti di seguito indicati: 
 

n° utenti in 
carico 

N° utenti fruitori del 
trasporto comunale 

“dedicato” 

Centro diurno disabili 
CDD 

(gestiti dalla Azienda 
speciale consortile, di cui 

il Comune è socio) 

Luogo INDIRIZZO 

16 7 Sede di  Cesano  Cesano Maderno Via Col di Lana 13 
2 2 

Sede di Desio  Desio 
Via Santa Liberata 

54  
3 3 Sede di  Muggio’ Muggio’ Via Dante 5 
0 0 Sede di Nova 

Milanese  
Nova Milanese Via Brodolini 2 

 
 

n° utenti 
in carico 

N° utenti fruitori del 
trasporto comunale 

“dedicato” 

Centro socio 
educativo (CSE) 

Luogo INDIRIZZO 

20 13  Coop il Seme Cesano Maderno Via Leopardi 18 
4 1 Coop L’Aliante       Seregno Via Comina 21 
2 0 Coop Voglio la Luna  Limbiate Piazza Tobagi  
2 1 

Coop Duepuntiacapo 
Paderno 
Dugnano 

Via Ugo La Malfa 
5/b 

4 4 Coop Oasi due  Barlassina Via Don Borghi 

 

 
 
SERVIZIO 1 

Destinazione CDD di Cesano Maderno ed il CSE Il Seme a Cesano Maderno 

Tipologia servizio Trasporto collettivo con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 20 – organizzati su due turni per ciascuna struttura 

N° utenti in 
carico 

N° utenti fruitori del 
trasporto comunale 

“dedicato” 

Servizio di 
formazione 

all’autonomia (SFA) 
Luogo INDIRIZZO 

5 5 
Oasi  

BIRAGO di 
Lentate 

Via Cadorna 21 

1 0 
Coop Duepuntiacapo 

Paderno 
Dugnano 

Via Ugo La Malfa 
5/b 

4 0  Codebri Desio Via Lombardia 59  
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Mezzo Pulmino attrezzato per carrozzine  

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Da gennaio a dicembre con chiusura estiva di 3 settimane, dal lunedì al venerdì 

Orari due turni, fra le 8.00 e le 9.30 (andata) e fra le 15.15 e le 16.30 per il ritorno, fatta 
eccezione per alcuni utenti, che frequentano solo mezza giornata in alcuni giorni 
della settimana.  

 
 

SERVIZIO 2 

Destinazione OASI di Birago 

Tipologia servizio Trasporto collettivo con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 5  

Mezzo Pulmino o auto 

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Da gennaio a dicembre con chiusura estiva di 3 settimane, dal lunedì al venerdì. 

Orari Gli utenti di norma devono essere in struttura alle 8.30 e concludono alle 17.00, 
fatta eccezione per alcuni utenti, che frequentano solo mezza giornata in alcuni 
giorni della settimana.  

 
SERVIZIO 3 

Destinazione CDD Muggiò e CSE di Paderno 

Tipologia servizio Trasporto collettivo con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 4  

Mezzo Pulmino attrezzato per carrozzine 

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Da gennaio a dicembre con chiusura estiva di 3 settimane, dal lunedì al venerdì. 

Orari Gli utenti di norma devono essere in struttura alle 9.00 e concludono alle 16.00, 
fatta eccezione per l’utente del CSE a Paderno che termina alle 14.00 ed effettua il 
rientro solo in auto  

 
 
SERVIZIO 4 

Destinazione CDD Desio 

Tipologia servizio Trasporto collettivo con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 2  

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni , idonea per trasporto carrozzina  

Presenza SI 
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accompagnatore 

Calendario 
(frequenza) 

Da gennaio a dicembre con chiusura estiva di 3 settimane, dal lunedì al venerdì. 

Orari Gli utenti di norma devono essere in struttura alle 9.00 e concludono alle 16.00  
 

SERVIZIO 5 

Destinazione OASI 2 di Barlassina 

Tipologia servizio Trasporto collettivo con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 4  

Mezzo Pulmino o auto 

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Da gennaio a dicembre con chiusura estiva di 3 settimane, dal lunedì al venerdì 

Orari Gli utenti di norma devono essere in struttura alle 9.00 e concludono alle 16.00, 
fatta eccezione per 2 utenti, che frequentano solo mezza giornata in alcuni giorni 
della settimana.  

 
SERVIZIO 6 

Destinazione CSE L’ALIANTE di Seregno 

Tipologia servizio Trasporto individuale con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 1 

Mezzo Pulmino o auto 

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Da gennaio a dicembre con chiusura estiva di 3 settimane, dal lunedì al venerdì 

Orari L’utente di norma deve essere in struttura alle 9.00 e conclude alle 13.00  

 
 

3.3 Accompagnamento sociale di persone anziane verso centri diurni integrati 
Trattasi di servizi continuativi e programmabili 
Devono essere garantiti entro un raggio indicativamente di km 30 da Cesano Maderno, secondo il 
calendario definito dalle strutture semiresidenziali e coerentemente agli orari di frequenza. 
 
I Centri Diurni Integrati, che negli anni, sono stati maggiormente utilizzati dai nostri cittadini sono: 

 Il Centro Diurno Integrato ARCOBALENO - Via Roggia Traversi 12 Desio, circa 7 km a viaggio; 

 Il Centro Diurno Integrato, all’interno della Residenza Amica via D’Azeglio 70 Giussano, circa 
16 km a viaggio; 

 Il Centro Diurno Integrato LE SOLEIL Via Strada Cassina Bonsaglio, 60  Seregno, circa 12 km 
a viaggio. 

Nell’anno solare 2022 i servizi di trasporto in oggetto hanno cubato per n.  6.840 chilometri; sono stati 
trasportati complessivamente 8 utenti, nel corso dell’anno. 
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 Nell’anno solare 2023/24 sono attivi i seguenti servizi: 

 
Servizio 1: Cesano Maderno – Centro Diurno Integrato 

Destinazione Centro Diurno Integrato Seregno  

Tipologia servizio Trasporto collettivo con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 4 

Mezzo Mezzo attrezzato con carrozzine 

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Annuale 

Orari Dal lunedì al venerdì ore 7.30 alle 17.00 

 
 
Servizio 2: Cesano Maderno – Centro Diurno Integrato 

Destinazione Centro Diurno Integrato Desio  

Tipologia servizio Trasporto collettivo con presa al domicilio  a/r 

N° utenti: 2 

Mezzo Mezzo attrezzato con carrozzine 

Presenza 
accompagnatore 

SI 

Calendario 
(frequenza) 

Annuale 

Orari Dal lunedì al venerdì ore 7.30 alle 17.00 

 
 
3.4 Accompagnamento sociale verso strutture riabilitative, di cura, strutture sanitarie e 

assistenziali 

 
A) Gli accompagnamenti verso strutture riabilitative hanno di norma un carattere continuativo di 
media o lunga durata, potendo svolgersi per alcuni mesi o anche per l’intero anno scolastico, come 
nel caso di percorsi terapeutici a favore di minori portatori di handicap. 
Sono parzialmente programmabili. 
I servizi possono essere richiesti durante tutto l’anno solare (da gennaio a dicembre) dal lunedì al 
venerdì, nella fascia oraria compresa fra le 7.30  e le 17.00.  
Devono essere garantiti entro un raggio indicativamente di km 50 da Cesano Maderno. 
Nell’anno solare 2022 i servizi di trasporto in oggetto hanno cubato per  n. 47.341. 
 
B) Gli accompagnamenti verso strutture o centri sanitari hanno generalmente carattere non 
continuativo, sono cioè saltuari, occasionali e possono essere richiesti anche solo per un viaggio di 
andata e ritorno, sono difficilmente programmabili con largo anticipo. 
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I servizi possono essere richiesti durante tutto l’anno solare (da gennaio a dicembre) dal lunedì al 
venerdì, nella fascia oraria compresa fra le 7.30  e le 17.00. 
Devono essere garantiti entro un raggio indicativamente di km 50 da Cesano Maderno verso strutture 
sanitarie e sociosanitarie pubbliche e private e/o convenzionate (per visite specialistiche esami 
diagnostici, terapie ecc.). 
 
Nell’anno solare 2022 i servizi di trasporto in oggetto hanno cubato per  n. 5.470 chilometri. 
 
All’interno di questa categoria di servizi potranno essere richiesti inoltre, in via residuale ed 
eccezionale, alcuni accompagnamenti programmabili, di persone con disabilità sul territorio o nei 
comuni limitrofi per la partecipazione a laboratori estivi e/o eventi, ecc al fine di promuoverne la 
socialità, il legame con il territorio e con i propri pari e favorire l’integrazione sociale. 
Questi servizi si svolgono nelle giornate ed orari sopra riportati. 
Gli utenti che hanno fruito di questi servizi residuali nel 2022 sono stati in totale 8, soprattutto nel 
periodo estivo, incluso agosto, durante la chiusura dei centri semiresidenziali.  
Nel 2023 non stati richiesti questi servizi residuali. 
 
Nell’anno scolastico 2023/2024 sono attivi i seguenti servizi: 
 
Servizio 1:  

Destinazione Ospedale di Desio per Terapia  

Tipologia servizio Trasporto individuale di minore con presa al domicilio a/r 

N° utenti: 1  

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  al trasporto di minore con carrozzina  

Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

Da ottobre a luglio 
Martedì e giovedì  

Orari Dalle 14 alle 15  

 
Servizio 2:  

Destinazione Don Gnocchi di Seregno per terapia 

Tipologia servizio Trasporto individuale di minori con presa al domicilio a/r 

N° utenti: 2 – trasportati singolarmente 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  al trasporto di minore con carrozzina 

Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

Da settembre a luglio 
Minore 1: Venerdì  
Minore 2: Mercoledì  

Orari Minore 1: dalle 10 alle 10.45   
Minore 2: dalle 10 alle 10.45  

 
Servizio 3:  
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Destinazione Uonpia di Bovisio Masciago per terapia 

Tipologia servizio Trasporto individuale di minori con presa al domicilio a/r 

N° utenti: 3 – trasportati singolarmente 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  al trasporto di minore con carrozzina 

Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

Da settembre a luglio  
Minore 1: Martedì  e giovedì  
Minore2: Mercoledì  e venerdì  
Minore 3: Mercoledì  

Orari Minore1: dalle 14.45 alle 15.30 il martedì– dalle 9.15 alle 10.15 il giovedì  
Minore 2: dalle 10 alle 10.45 sia mercoledì che venerdì  
Minore 3: dalle 13.45 alle 14.30  

 
Servizio 4:  

Destinazione Istituto Auxologico - Milano 

Tipologia servizio Trasporto individuale di minore con presa al domicilio a/r 

N° utenti: 1 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni adatta al trasporto di minore con 
carrozzina adatto al trasporto di minore in carrozzina  

Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

 Su richiesta – servizio non continuativo  

Orari  Su richiesta – servizio non continuativo  

 
Servizio 5:  

Destinazione Gelsia Desio  

Tipologia servizio Trasporto individuale dal domicilio al luogo di lavoro 

N° utenti: 1 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  e\o auto 

Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

Dal lunedì al venerdì   

Orari  Dalle ore 9 alle ore 13  
 
Servizio 6:   

Destinazione Max Factory di Cesano Maderno 

Tipologia servizio Trasporto individuale dal domicilio al luogo di lavoro  

N° utenti: 1 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  e\o auto 
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Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

Dal lunedì al venerdì   

Orari  Dalle ore 9 alle ore 13,  4 gg a settimana e due gg solo andata alle ore 14  
 
Servizio 7:  

Destinazione Sala Cucine di Cesano Maderno 

Tipologia servizio Trasporto individuale dal domicilio al luogo di lavoro  

N° utenti: 1 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  e\o auto 

Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

Dal lunedì al venerdì   

Orari  Dalle ore 9 alle ore 16.45 
 
Servizio 8 :  

Destinazione ditta Meroni di Inverigo 

Tipologia servizio Trasporto individuale dal domicilio al luogo di lavoro  

N° utenti: 1 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  e\o auto 

Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

Dal lunedì al venerdì   

Orari  Dalle ore 8 alle ore 12 
 
 
Servizio 9:  

Destinazione Ospedale di Desio 

Tipologia servizio Trasporto individuale dal domicilio all’Ospedale  

N° utenti: 1 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  e\o auto 

Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

Una volta al mese 

Orari  Andata ore 07.00 ritorno  ore 15.00 
 
 
Servizio 10 :  

Destinazione Ospedale di Seregno 
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Tipologia servizio Trasporto individuale dal domicilio a\r  

N° utenti: 1 

Mezzo Autovettura multispazio di medie dimensioni  e\o auto 

Presenza 
accompagnatore 

No  

Calendario 
(frequenza) 

2 volte a settimana  

Orari  Dalle ore 10.30 alle ore 12 
 
 
Servizi non continuativi:  
Sono stati richiesti trasporti individuali verso queste destinazioni: 
Ospedale San Gerardo Monza, Valduce a Como, Besta di Milano, Istituto Don Gnocchi Seregno 
Istituto Palazzolo Milano, Ospedale Desio, Ospedale Seregno, Auxologico Milano, Ospedale 
Garbagnate, Clinica San Carlo, Clinica Zucchi di Monza, Carate e Brugherio, Villa Bianca a Limbiate, 
Ospedale Niguarda, Passirana di Rho, Ospedale Vecchio Monza, Poliambulatorio Milano, Maugeri 
Lissone, Humanitas Rozzano, San Raffaele Milano, Policlinico di Monza, Ospedale Sacco, Casa 
Gastone di Milano, Villa Beretta a Costamasnaga, Clinica Locatelli Lissone e/o Cesano Maderno, 
Mediplus Cesano, Commissione Invalidi Nova Milanese, INPS Desio e/o Monza, Synlab Cesano 
Maderno, SERD Limbiate. 
Utenti serviti: 42 
Mezzi utilizzati: auto o mezzi idonei a carrozzine 

 
 
3.5 Accompagnamento di persone anziane autosufficienti (Autoamica) 
Trattasi di servizi non continuativi e difficilmente programmabili con largo anticipo. 
I cittadini che intendono fruire del servizio acquistano l’apposito biglietto/carnet di biglietti presso il 
Comune e poi in autonomia richiedono le prestazioni direttamente all’ente gestore. 
Il servizio consiste nell’accompagnamento di persone anziane (di età maggiore uguale a 65 anni), 
residenti a Cesano Maderno ed autosufficienti e deambulanti, dall’abitazione alle strutture sanitarie e 
sociosanitarie pubbliche e private e/o convenzionate (per visite specialistiche esami diagnostici, 
terapie riabilitative ecc.), ubicate all’interno del territorio comunale e nei Comuni limitrofi nel raggio di 
circa km 30 dal centro cittadino. 
I servizi possono essere richiesti durante tutto l’anno solare (da gennaio a dicembre) dal lunedì al 
venerdì, nella fascia oraria compresa fra le 7.30 alle ore 17.00.  
 
L’ente del terzo settore che gestisce il servizio di autoamica deve provvedere a: 

- raccogliere direttamente le richieste di accesso presentate dai cittadini con almeno 48 ore di 
anticipo ed a gestire le stesse. Le domande di accesso possono pervenire telefonicamente, via 
e-mail o essere raccolte presso la sede operativa dell’ETS; 

- raccogliere il biglietto prepagato per i servizi fruiti dai cittadini; 
- registrare puntualmente le richieste pervenute (anche se non evase) ed i servizi effettuati; 
- comunicare periodicamente al Comune le informazioni relative al servizio. 
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Nell’anno solare 2022 i servizi di trasporto in oggetto hanno cubato per  n. 15.707 chilometri. Risultano 
effettuati i servizi a 95 utenti. 
 

 
4. OBIETTIVI GENERALI E SPECIFICI DEL PROGETTO 
Con la presente coprogettazione il Comune di Cesano Maderno intende migliorare la capacità di 
risposta ai bisogni di trasporto e accompagnamento sociale espressi dai cittadini cesanesi (obiettivo 
generale): 

 concorrendo alla realizzazione del più ampio progetto sociale di vita dei cittadini fragili e/o privi 
di mezzi propri, residenti nel Comune, che hanno particolari difficoltà nella mobilità, favorendo 
la loro permanenza nel contesto sociale ed il mantenimento di un adeguato livello di relazione; 

 prevenendo e alleviando condizioni di isolamento e di solitudine; 

 Costruendo un sistema condiviso e compartecipato in grado sviluppare un’offerta articolata,  
adeguata alle domande espresse dal territorio. 

 
Si ritiene che tale obiettivo debba essere conseguito con particolare attenzione ai focus di seguito 
indicati (linee d’azione o obiettivi specifici): 

A) Incremento della flessibilità dei servizi: negli ultimi anni con l’aumento delle richieste di 
servizio da parte dell’utenza, soprattutto nella fascia oraria di accesso ed uscita dalle scuole e 
dei servizi semiresidenziali per disabili, si è registrata una rigidità nella gestione dei servizi 
programmati, con particolare riferimento ai trasporti scolastici, con la difficoltà di erogazione 
nel caso di modifica degli orari di frequenza e soprattutto nel caso di nuove richieste ad anno 
scolastico avviato. 

B) Consolidamento della continuità dei servizi: la gestione dei servizi in oggetto, avvenuta 
attraverso il convenzionamento con associazioni di volontariato, ha visto l’impiego prevalente 
di personale volontario. In alcuni casi il turn over delle figure, la loro provvisorietà e la riduzione 
del numero complessivo dei volontari ha costituito una criticità sotto il profilo della garanzia di 
continuità delle prese in carico.  

C) Perseguimento dell’efficienza dei costi e dell’efficacia degli interventi:  

 razionalizzando, nella misura massima le percorrenze chilometriche ed i tempi di viaggio, 
mediante anche l'appropriato utilizzo dei veicoli a disposizione, programmando gli itinerari 
con mezzi idonei e rispondenti alle necessità degli assistiti; 

 sistematizzando e uniformando le modalità di rendicontazione. 

 Favorendo l’incremento delle risorse umane e delle dotazioni strumentali disponibili; 

 realizzando la massima economicità ed efficienza nell'utilizzo delle risorse disponibili, al 
fine di preservare la sostenibilità economica del sistema di offerta.  

 
 

5. LA GOVERNANCE 
Lo sviluppo del quadro progettuale di massima individuato, definito come un sistema complesso di 
servizi tra loro diversificati, ma indirizzati insieme a contribuire al raggiungimento degli obiettivi 
prefissati, presuppone una forte connessione con gli ETS co - progettanti. 
Tale connessione dovrà utilmente svilupparsi nelle forme di governance più opportuna in grado di 
assicurare modalità efficaci ed agili di coordinamento, tra il soggetto o i soggetti partner e 
l’Amministrazione Comunale. 
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Per la gestione della coprogettazione, il Comune metterà a disposizione: 
- un responsabile della coprogettazione, a cui spetta il monitoraggio generale - amministrativo 

della coprogettazione, provvedendo al coordinamento, alla direzione e al controllo tecnico-
contabile dell'esecuzione del progetto e della convenzione sottoscritti con gli ETS, verificando 
che le attività e le prestazioni siano eseguite in conformità ai documenti progettuali; 

- 3 referenti tecnici – uno per l’area anziani, una per l’area disabili ed uno per l’area minori – 
individuati fra le assistenti sociali comunali con il ruolo di monitoraggio e supporto tecnico per 
l’erogazione dei servizi e la gestione dei rapporti con le famiglie utenti. Queste figure 
promuovono gli interventi ai destinatari e concorrono al monitoraggio degli stessi mediante 
momenti di raccordo con gli operatori degli ETS che erogano i servizi; svolgono un ruolo di 
regia e di facilitazione della comunicazione, favorendo, se necessario, la collaborazione fra 
ETS, famiglie destinatarie e i servizi  socio-assistenziali di riferimento; 

- Un referente amministrativo incaricato del controllo delle rendicontazioni economico –
finanziarie e delle successive liquidazioni. 

Il personale sopra indicato partecipa alle riunioni di monitoraggio e di eventuale coprogettazione in 
itinere. 
 
 
6. QUADRO DELLE RISORSE 
Per gli elementi di indirizzo precedentemente indicati il progetto dovrà prevedere la combinazione e 
l’integrazione di risorse diversificate che il Comune e gli ETS coinvolti saranno disponibili a mettere a 
disposizione. 
Il Comune di Cesano Maderno metterà a disposizione le seguenti risorse: 
 

A) Risorse finanziarie 
€ 230.000,00 per anno solare. 
Le risorse sono composte sia da fondi comunali che, per quanto riguarda il servizio di trasporto 
scolastico dedicato, da una quota del fondo di solidarietà - di cui alla lettera d-octies, al comma 449, 
dell’articolo 1 della legge n. 232 del 2016 – se riconosciuto annualmente al Comune di Cesano 
Maderno e destinato ad incrementare il numero di studenti con disabilità frequentanti la scuola 
dell'infanzia, la scuola primaria e la scuola secondaria di primo grado, privi di autonomia a cui viene 
fornito il trasporto per raggiungere la sede scolastica. 

B) Risorse strumentali (beni mobili) 
Concessione in comodato gratuito di nr. 1 pullmino FIAT DUCATO – immatricolato in data 03/03/2020 
con targa GA457SY - idoneo per il trasporto di sei persone e due carrozzine, attrezzato con pedana 
sollevatrice idraulica bi-braccio posteriore, munito di tutte le autorizzazioni obbligatorie per legge, 
conferito al Comune di Cesano Maderno dalla Società Alliance Medical Diagnostic srl, in virtù della 
convenzione urbanistica per l’insediamento di attrezzature private di interesse pubblico (rif. delibera di 
G.C. n° 215 del 12/11/2019). 
Il valore del vantaggio economico conferito in virtù della concessione in comodato gratuito del 
pullmino è stimato in € 9.200,00 annui (pari ad un quinto del valore del mezzo, tenuto conto dei tempi 
di ammortamento dello stesso – 5 anni). Detto valore è rilevante ai fini della quantificazione dei 
benefici economici complessivamente ricevuti dal Comune per gli adempimenti - di cui all’art. 1 commi 
125 – 129 della Legge 124/2017 "Legge annuale per il mercato e la concorrenza" (modificata dal DL 
34/19, art. 35). 
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A) Risorse umane 

Personale afferente all’ufficio servizi sociali, sia con profilo tecnico che amministrativo. 
 
Di seguito si riepiloga il valore delle risorse finanziarie e strumentali messe a disposizione 
dall’amministrazione comunale per la durata della coprogettazione  
 

periodo risorse finanziarie 
valore pullmino in 

comodato 
totale 

 
maggio - dicembre 2024            153.333,00 €        6.133,00 €    159.466,00 €  

 

anno solare 2025           230.000,00 €        9.200,00 €    239.200,00 €  
 

gennaio -agosto 2026           153.333,00 €        6.133,00 €    159.466,00 €  
 

totale           536.666,00 €      21.466,00 €    558.132,00 €  
 

 
 
 
Il quadro delle risorse economiche qui indicato è da considerarsi il valore massimo a disposizione per 
lo sviluppo del progetto impiegabile in ragione dei servizi attivati.  
Si precisa che le risorse economiche potranno essere oggetto di modifica in aumento rispetto a 
quanto sopra indicato, previa riattivazione del tavolo di co-progettazione. 
 
Si specifica fin d’ora che, in ragione di eventuali modifiche in aggiunta al progetto unitario che 
dovessero intervenire nel corso del processo di co-progettazione, l’Amministrazione Comunale potrà 
mettere a disposizione ulteriori somme necessarie non oltre il 20% del totale. 
 
 
7. DURATA 
Si ipotizza una durata sperimentale di n° 28 mesi, con possibilità di rinnovo per ulteriori 24 mesi ed 
eventuale proroga tecnica (indicativamente di 6 mesi). 
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ALLEGATO: ELENCO SCUOLE INFANZIA, PRIMARIA E SECONDARIA DI PRIMO GRADO DEL 
TERRITORIO 
 
A scopo informativo di seguito si riporta l’elenco delle scuole pubbliche private paritarie ubicate nel 
comune di Cesano Maderno.  
 
Le scuole pubbliche sono organizzate in due istituti comprensivi, così articolati: 

 
A) Istituto comprensivo primo circolo – Via Duca D’Aosta : 

 

TIPOLOGIA SCUOLA NOME  INDIRIZZO 

 Scuola dell’infanzia  M. Montessori  Via Riccione, 1 

Scuola Primaria A. Mauri Via Sardegna, 14 

 Scuola Primaria A. Borghi Via Col di Lana, 14  

Scuola Primaria  M.L. King  Piazza Duca D’Aosta 1  

Scuola Secondaria di primo grado S. D’Acquisto Via Cozzi, 7 

 

 
B) Istituto comprensivo secondo circolo – Via Stelvio  

 

TIPOLOGIA SCUOLA NOME  INDIRIZZO 

 Scuola dell’infanzia  L. Calastri Via S. Bernardo 65 

Scuola Primaria L. Minotti Piazza Formenti 58 

 Scuola Primaria G. Rodari Via Stelvio 18 

Scuola Primaria  A. Negri Via Monte Zebio 8 

Scuola Secondaria di primo grado G.Galilei Via S. Marco, 88 

 
 
 
Le scuole dell’infanzia, primarie e secondarie di primo grado paritarie private sono così distribuite:  
 

TIPOLOGIA SCUOLA NOME  INDIRIZZO 

Infanzia paritaria 
Opera Pia G. 
Ronzoni 

 Via Ronzoni, 3  

Infanzia paritaria  Santa Eurosia Via S. Luigi, 1 

Infanzia paritaria  San Pio X Via Trasimeno, 2 

Infanzia paritaria  Sant’Anna  Via Immacolata, 2 

Scuola Primaria Paritaria BBE Education Via Magenta, 36 

Scuola Primaria Paritaria M. Ausiliatrice Via Immacolata, 2 
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Scuola Primaria Paritaria 
Suore 
Sacramentine 

Via Commensoli, 3 

 Scuola Secondaria di primo grado 
paritaria 

Fratelli Maristi Via San Carlo, 20 

 Scuola Secondaria di primo grado 
paritaria 

Suore 
Sacramentine 

Via Commensoli, 3 

 
 


